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1. Streszczenie 

1.1.  Struktura biznesplanu


Struktura  programu działania na lata 2002-2007, który zamierza zrealizować Spółka „Alf” , składa się z następujących elementów:

 streszczenie projektu przedsięwzięcia;

 profil i zakres działania Spółki;

 założenia planu strategicznego przedsięwzięcia;

 plan techniczny;

 plan marketingowy;

 plan organizacyjny;

 plan finansowy;

 wnioski i podsumowanie;

 załączniki.

1.2.  Opis programu działania

Niniejszy biznesplan zawiera opis działań mających na celu powołanie do życia agencji handlowej „Alf” oraz perspektyw jej rozwoju. Jego celem jest jest pozyskanie kapitału w formie kredytu od inwestorów na rozwój działalności.

Agencja handlowa „Alf” w zamierzeniu ma być spółką prawa handlowego i posiadać status spółki z ograniczoną odpowiedzialnością. Udziałowcami będzie troje założyciele posiadających równe udziały 33,33%. Działalność agencji „Alf” można określić jako pośrednictwo w handlu artykułami spożywczymi opierającym się jednak na pionierskich metodach uczestnictwa w grze rynkowej.  

Z handlem żywnością wiąże się ryzyko upływu terminu przydatności przechowywanych towarów i związanych z tych strat finansowych. Obserwując rozwój rynku detalicznej sprzedaży artykułów spożywczych można dostrzec pewne tendencje. Przede wszystkim widoczna jest wzrost udziału sprzedaży tychże artykułów w sieciach dużych hipermarketów wciąż poszerzających zakres przestrzenny swej działalności. Duża skala obrotu towarem odpowiednio zwiększa wolumin ubytków towaru w postaci przeterminowanych artykułów. Jednocześnie istnieją na rynku podmioty (np. wszelkiego rodzaju stołówki), które doraźnie wykorzystują żywność bez długiego ich przechowywania. Z tej oto przyczyny największe znaczenie dla nich ma cena w przeciwieństwie do długiego okresu przydatności. Istotą działania agencji „Alf” będzie pośrednictwo między tymi dwoma grupami podmiotów.

Początkowo działalność agencji będzie obejmować krakowską i górnośląską aglomerację. Podstawą działania będzie współpraca w hipermarketami w podanym rejonie. Kontrolując stan zapasów hipermarkety będą nas informować o partiach towaru, których nie są w stanie sprzedać przed upływem terminu przydatności. Naszym zadaniem będzie znaleźć od ręki kupca, dla którego data przydatności nie gra znaczenia gdyż zakupione towary natychmiast ulegają konsumpcji a okazyjna, znacznie niższa cena skłania do zakupu. Za swoich potencjalnych klientów uważamy :

· Hotelowe,

· Stołówki uczelniane (szkolne),

· Stołówki wojskowe,

· Organizacje charytatywne (np. Caritas),

· Domy Dziecka,

· Domy opieki społecznej,

· Przedszkola,

· Inne.

W istocie u podstaw działalności agencji „Alf” będzie leżała „sprzedaż informacji” o możliwości okazyjnego zakupu żywności.  Planuje się utworzenie strony internetowej nieustannie aktualizowanej zawierającej aktualne oferty. Zdajemy sobie sprawę iż nasi potencjalni klienci na dzień dzisiejszy mają raczej utrudniony dostęp do internetu dlatego początkowo nasza działalność będzie się opierać w głównej mierze na komunikacji telefonicznej. Wierzymy iż rozwój infrastruktury i świadomości naszych klientów pozwoli by internet stał się podstawowym środkiem naszej działalności. Agencja pośredniczy w przepływie informacji i środków finansowych. Na życzenie klienta  uczestniczy ona w przepływie towarów. Oznacza to iż agencja musi angażować środki transportu, materiały biurowe oraz sprzęt zapewniający szybko komunikację (samochós dostawczy, komputer, stałe łącze, telefony komórkowe).

Źródłem przychodu agencji „Alf” będzie prowizja od sfinalizowanych transakcji.

1.3. Misja firmy

Spółka „Alf” pragnie ułatwić dostęp do artykułów spożywczych po bardzo  atrakcyjnych cenach dla nabywców.

1.4. Finanse firmy

W tabeli 1 pokazano podstawowe dane finansowe dotyczące Spółki „Alf”. Warto jednak w tym miejscu zwrócić uwagę na kilka podstawowych faktu, iż  spółka jest w stanie generować znaczne zyski oraz środki pieniężne.

Tabela 1.Podstawowe dane

Tabela np. z ORKI

Źródło: dane z biznesplanu

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Analiza struktury kapita�owo-majĄtkowej  (warto�ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Kapitaˆ wˆasny               tys.zˆ    ,        52.81,       147.51,       161.71,       166.01,       158.10

Kapitaˆ staˆy                tys.zˆ    ,        52.81,       147.51,       161.71,       166.01,       158.10

Kapitaˆ obrotowy             tys.zˆ    ,        47.61,        23.61,         9.11,        38.71,         8.10

MajĄtek trwa�y               tys.z�    ,         5.20,       123.90,       152.60,       127.30,       150.00

MajĄtek obrotowy             tys.z�    ,        72.81,        54.11,        42.61,        75.61,        52.10

                                       ,

Wska«nik pokr. majĄtku trwa�ego        ,

       kapita�em w�asnym          %    ,        10.16,         1.19,         1.06,         1.30,         1.05

Wska«nik pokr. majĄtku trwa�ego        ,

       kapita�em sta�ym           %    ,        10.16,         1.19,         1.06,         1.30,         1.05

Wska«nik pokr. majĄtku obrotow.        ,

       kapita�em kr˘koterminowym  %    ,         0.35,         0.56,         0.79,         0.49,         0.84

Udzia� kapita�u obrotowego             ,

       w finans. majĄtku og˘�em   %    ,         0.61,         0.13,         0.05,         0.19,         0.04

Udzia� kapita�u obrotowego             ,

       w finans. majĄtku obrotow. %    ,         0.65,         0.44,         0.21,         0.51,         0.16

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

1.5. Cel sporządzenia programu i opis spodziewanych korzyści


Niniejszy biznesplan skonstruowano w celu pokazania sekwencji działań, jakie planuje podjąć Spółka „Alf”, aby zaistnieć na docelowym rynku.


Podstawowe cele niniejszego biznesplanu, związane są z:

· pokazaniem sekwencji działań, które Zarząd Spółki planuje na lata 2002-2007,

· określeniem sposobów i warunków finansowania Spółki w latach 2002-2007.

Warto przy tym podkreślić, że podstawowe wnioski, płynące z niniejszego planu, pokazują, że realizacja opisywanego przedsięwzięcia przyniesie wiele korzyści:

· w sferze ekonomicznej i finansowej, zarówno dla pracowników Spółki, jak i udziałowców,

· w sferze promocji regionu aglomeracji krakowskiej, poprzez pokazanie, że istnieją tu warunki do sprawnego funkcjonowania przedsiębiorstw,

· w sferze społecznej, poprzez poprawę niekorzystnych tendencji, jeśli chodzi o poziom bezrobocia w regionie. 

Dane dotyczące przedsiębiorstwa (profil i zakres działania Spółki)

1.6. Dane Spółki

	Nazwa pełna:          
	Alf sp. z o.o. 

	Nazwa skrócona:    
	ZGT

	Forma prawna:    
	Spółka jawna

	Organ rejestrowy:
	

	Pozycja Rejestru:
	

	Data rozpoczęcia działalności:
	1 Marzec 2002

	NIP:
	

	REGON:
	

	Siedziba Spółki:
	Kraków

	Adres Spółki:
	Kraków

	telefony:   
	

	Fax:
	

	E-mail:
	

	Strona WWW  
	


1.7. Dane o właścicielach i zarządzie Spółki

1.7.1. Właściciele

Kapitał zakładowy Spółki wynosi 26000 zł, W  tabeli 2 wskazano udziałowców Spółki.

Tabela 2. Lista udziałowców
	Lp.
	Nazwisko udziałowca
	Liczba

Udziałów
	Wartość udziałów

 [ zł ]
	Udział 

[%  ]

	1.
	Styrylski Zbigniew
	1
	8000
	30,77

	2.
	Sudoł Grzegorz
	1
	8000
	30,77

	3.
	Woch Tomasz
	1
	10000
	38,46

	
	
	
	
	

	.
	OGÓŁEM
	3
	26000
	100


Źródło: dane Spółki „XYZ”


Udziały w kapitale zakładowym Spółki pokryte zostały wkładem pieniężnym.


Spółka nie posiada udziałów w jednostkach zewnętrznych.

1.7.2. Zarząd

W skład Zarządu Spółki wchodzi:

Prezes Zarządu

- Tomasz Woch

Wiceprezes Zarządu
- Zbigniew Styrylski

Wiceprezes Zarządu
- Grzegorz Sudoł.

1.7.3. Rada Nadzorcza

Spółka nie posiada Rady Nadzorczej.

1.7.4. Historia działalności

Spółka „Alf”,  nie prowadzi na dzień dzisiejszy działalności gospodarczej. 

1.7.5. Zakres działalności

Zakres działania Spółki obejmuje:

 Zbieranie informacji o kotrahentach

 Kupno artykułów 

 Sprzedaż towarów

 Transport produktów.

Tabela 3. Świadczone usługi Spółki "Alf"

	Nazwa produktu lub usługi
	Charakterystyka wstępna

	Pośrednictwo handlowe
	Zakup artykułów po niskich cenach, odsprzedawanych po cenach atrakcyjnych dla odbiorców.

	Transport
	Przewóz towarów między kontrahentami


Źródło: dane Spółki „Alf”

1.7.6. Stan Spółki w 2001 roku

Spółka w 2001 roku jeszcze nie funkcjonuje.

1.7.7. Podstawowe założenia

Spółka „Alf” zamierza konsekwentnie realizować założenia niniejszego programu działania.

Początkowo działalność agencji będzie obejmować krakowską i górnośląską aglomerację. Podstawą działania będzie współpraca w hipermarketami w podanym rejonie. Kontrolując stan zapasów hipermarkety będą nas informować o partiach towaru, których nie są w stanie sprzedać przed upływem terminu przydatności. Naszym zadaniem będzie znaleźć od ręki kupca, dla którego data przydatności nie gra znaczenia gdyż zakupione towary natychmiast ulegają konsumpcji a okazyjna, znacznie niższa cena skłania do zakupu. Za swoich potencjalnych klientów uważamy :

· Hotelowe,

· Stołówki uczelniane (szkolne),

· Stołówki wojskowe,

· Organizacje charytatywne (np. Caritas),

· Domy Dziecka,

· Domy opieki społecznej,

· Przedszkola,

· Inne.

1.7.8. Dewiza (misja) Spółki

Spółka „Alf” pragnie ułatwić dostęp do artykułów spożywczych po bardzo  atrakcyjnych cenach dla nabywców.

2.3.6 Podstawowe cele

Pierwszoplanowym celem Spółki „Alf” jest pojawienie się na praktycznie nierozwiniętym do tej pory rynku wspomnianych usług oraz zachowanie pozycji lidera.


Spółka „Alf” pragnie być postrzegana przez klientów jako solidny partner handlowy, dostawca nowoczesnych wyrobów oraz usług o wysokiej jakości. W tym celu niezbędne jest ciągłe inwestowanie w zaplecze, urządzenia zapewniające wdrażanie nowoczesnych technik świadczenia usług, zapewniających najwyższą jakość. 


Innym ważnym celem działania jest zapewnienie stabilności działania Spółki „Alf”, dostarczającej satysfakcjonujące klientów produkty oraz usługi, a tym samym i zapewnienie długotrwałych zysków w przyszłości.


Dla uzyskania tego celu może także być potrzebne wprowadzenie innych produktów lub dodatkowych usług uzupełniających i podnoszących jakość podstawowej działalności. 

Zarząd Spółki wierzy, że w długim okresie, wszystkie elementy polityki Spółki są zbieżne i wewnętrznie zgodne. 

2. Założenia planu strategicznego przedsięwzięcia

2.1.  Analiza strategiczna (metodą SWOT)

2.1.1. Założenia

Każdy biznesplan wymaga zarysowania strategii działania Spółki. Jedną z metod analizy strategicznej jest SWOT. Umożliwia ona określenie sytuacji strategicznej oraz zaproponowanie strategii długofalowej.


W konsekwencji, analizę strategiczną projektowanego przedsięwzięcia, prowadzoną przy zastosowaniu metody SWOT, wykonano przyjmując pięciostopniową skalę ocen. Wyniki analizy zawierają kolejne tabele oraz wykresy. 

Warto podkreślić, że analiza została wykonana na podstawie przewidywanej sytuacji Spółki, przy uwzględnieniu możliwości, zagrożeń, silnych oraz słabych stron.


Analizę wzbogacono, dla każdej z kategorii, o:

· wartość średnią,

· wartości maksymalne i minimalne;

· medianę;

· odchylenie standardowe;

· strukturę czynników oraz ich dynamikę (przy czym jako bazę przyjęto oceny na „dziś”).

2.1.2.  Otoczenie


Na podstawie zdobytych doświadczeń firma „Alf” ocenia, że w  otoczeniu występują w zasadzie sprzyjające czynniki ekonomiczne, czynniki polityczne, czynniki technologiczne, czynniki etyczne oraz czynniki społeczne.


Ma to swe odzwierciedlenie w szansach i zagrożeniach jakie stoją przed przedsięwzięciem. 

Możliwości: 

· Brak konkurencji

Do najważniejszych z możliwości zaliczamy brak konkurencji. Z powodu pionierskiego charakteru przedsięwzięcia na dzień dzisiejszy praktycznie nie istnieją firmy świadczące podobne usługi i nie przewidujemy szybkiego pojawienia się  konkurencji. Daje nam to duże możliwości z punktu widzenia pozycji firmy na dopiero rozwijającym się rynku. Umocnienie pozycji firmy i nawiązanie trwałej współpracy z interesującymi nas jednostkami to klucz do sukcesu naszego przedsięwzięcia.

· Przestrzenny rozwój działalności


W początkowej fazie planujemy działać tylko na terenie aglomeracji krakowskiej, ale w przyszłości w związku z rozwojem działalności mamy pragniemy objąć naszą działalnością inne obszary naszego kraju. Myślimy oczywiście tylko o duży aglomeracjach (górnośląska, warszawska, poznańska). W momencie ustabilizowania działalności na rynku krakowskim optymystycznie patrzymy na wykorzystaniu doświadczeń tu zdobytych w innych aglomeracjach.

· Zwiększony dostęp do internetu potencjalnych klientów

Duże nadzieje wiążemy z rozwijającą informacyjną świadomością społeczeństwa ojawiającą się w coraz powszechniejszym wykorzystaniu internetu przez naszych potencjalnych klientów. Pozwoli to znacznie zwiększyć efektywność świadczonych usług i poważnie obniżyć koszty funkcjonowania firmy i ułatwi przestrzenną ekspancję działalności.

Tabela 4. Możliwości

	Możliwości – czynniki
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	brak konkurencji
	5,00
	5,00
	4,00

	przestrzenny rozwój działalności
	1,00
	2,00
	4,00

	swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów
	1,00
	3,00
	5,00

	
	
	
	

	
	
	
	

	RAZEM
	7,00
	10,00
	13,00

	Średnia
	2,33
	3,33
	4,33

	Maksimum
	5,00
	5,00
	5,00

	Minimum
	1,00
	2,00
	4,00

	Mediana
	1,00
	3,00
	4,00

	Ochylenie standardowe
	2,31
	1,53
	0,58

	
	
	
	


Z programu SWOT

Źródło: opracowanie własne
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Źródło: opracowanie własne

Kolejne tabele pokazują strukturę oraz dynamikę możliwości.

Tabela 5. Struktura oraz dynamika możliwości

	Możliwości – struktura
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	brak konkurencji
	71,43%
	50,00%
	30,77%

	przestrzenny rozwój działalności
	14,29%
	20,00%
	30,77%

	swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów
	14,29%
	30,00%
	38,46%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	RAZEM
	100,00%
	100,00%
	100,00%

	Możliwości – dynamika
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	brak konkurencji
	100,00%
	0,00%
	-20,00%

	przestrzenny rozwój działalności
	100,00%
	100,00%
	100,00%

	swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów
	100,00%
	200,00%
	66,67%

	0
	100,00%
	BD
	BD

	0
	100,00%
	BD
	BD

	
	
	
	


Źródło: opracowanie własne


Analizując dane zawarte w tabeli 5 warto zwrócić uwagę na korzystną strukturę i dynamikę możliwości rysujących się przed Spółką „Alf”.

Zagrożenia:

· Brak świadomości potencjalnych klientów

Podstawowe zagrożenia rysujące się przed Spółką „Alf” związane są z brakiem świadmości potencjalnych klientów o istnieniu naszej firmy co jest typowym zagrożeniem dla firmy dopiero wchodzącej na rynek. Fakt iż brak jest jednostek świadczących podobne usługi sprawia iż nasi potencjalni klienci nie dość że nie o naszym wejściu na rynek  to nawet nie zdają sobie sprawy jakie możliwości ona im daje. Z tego to powodu to my musimy wyjść naprzeciw potrzebom potencjalnych klientów, na bieżąco przedstawiać im naszą ofertę i płynące z niej korzyści dla nich.

· Uwarunkowania prawne

 Dużym zagrożeniem są uwarunkowania prawne, które na dzień dzisiejszy pozwalają odpisywać darowizny od podatku, przez co dostawcy mogą osiągać korzystniejsze rezultaty finansowe, przekazując żywność z kończącym się terminem (w praktyce często z przekroczonym terminem co jest niezgodne z prawem) przydatności do spożycia placówkom charytatywnym. Wiemy jednak iż tego typu praktyki sieci hipermarketów są spowodowane brakiem usług jakie zamierzamy świadczyć, a które pozwolą im sposób całkiem legalny i często bardziej efektywny minimalizować straty z powodu zapasów żywności z kończącym się terminem przydatności do spożycia.

· Możliwość pojawienia się konkurencji

Pewne zagrożenie stanowi również możliwość pojawienia potencjalnej konkurencji ze strony innych firm. Uważamy jednak do tego momentu nasza firma umocnić na tyle swoją pozycję (różnego rodzaju umowy z kontrahentami) iż zagrożenie ze strony konkurencji nie będzie duże.

Tabela 6. Zagrożenia

	Zagrożenia - czynniki
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	brak świadomości potencjalnych nabywców
	5,00
	4,00
	3,00

	możliwość pojawienia się konkurencji
	1,00
	2,00
	4,00

	uwarunkownia prawne
	3,00
	2,00
	1,00

	
	
	
	

	
	
	
	

	RAZEM
	9,00
	8,00
	8,00

	Średnia
	3,00
	2,67
	2,67

	Maksimum
	5,00
	4,00
	4,00

	Minimum
	1,00
	2,00
	1,00

	Mediana
	3,00
	2,00
	3,00

	Ochylenie standardowe
	2,00
	1,15
	1,53

	
	
	
	


Źródło: opracowanie własne
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Wykres 2. Zagrożenia


W kolejnej tabeli pokazano strukturę oraz dynamikę zagrożeń.

Tabela 7. Struktura i dynamika zagrożeń

	Zagrożenia - struktura
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	brak świadomości potencjalnych nabywców
	55,56%
	50,00%
	37,50%

	możliwość pojawienia się konkurencji
	11,11%
	25,00%
	50,00%

	uwarunkownia prawne
	33,33%
	25,00%
	12,50%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	RAZEM
	100,00%
	100,00%
	100,00%

	Zagrożenia - dynamika
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	brak świadomości potencjalnych nabywców
	100,00%
	-20,00%
	-25,00%

	możliwość pojawienia się konkurencji
	100,00%
	100,00%
	100,00%

	uwarunkownia prawne
	100,00%
	-33,33%
	-50,00%

	0
	100,00%
	BD
	BD

	0
	100,00%
	BD
	BD

	
	
	
	


Źródło: opracowanie własne


Warto podkreślić korzystną strukturę i dynamikę zagrożeń Spółki.

2.1.3. Zasoby Spółki

Silne strony:

· Wyjątkowo atrakcyjne ceny sprzedawanych produktów

Po stronie silnych stron Spółki należy zwrócić uwagę przede wszystkim na bardzo atrakcyjne, niskie ceny sprzedawanych produktów, które kształtują się dużo poniżej cen rynkowych. Faktem jest iż tak niska cena wynika z ich charakterystyki (krótki termin ważności) jednak dla naszych potencjalnych klientów termin ważności (o ile nie upłynął) jest sprawą drugorzędną, cena natomiast jest głównym czynnikiem wpływającym na decyzję zakupu.

· Młoda, nowocześnie myśląca kadra

Znaczącą zaletą naszej firmy jest młoda, innowacyjna, otwarta i prężna kadra. Fakt iż jest ona pozbawiona większych doświadczeń może się wydawać ograniczeniem, w istocie jednak oznacza to iż ci ludzie są skłonni podjąć odważne i ryzykowne decyzje tak istotne dla dopiero rozwijającej się firmy.

· Rozległa sieć potencjalnych dostawców

Ważnym faktem jest rozległa sieć dostawców. Sieć hipermarketów stale, dynamicznie się rozwija a to właśnie tego typu jednostki gospodarcze, obracające towarem na szeroką skalę, bierzemy pod uwagę jako naszych dostawców z wymienionych na wstępie powodów.

Tabela 8. Silne strony

	Silne strony - czynniki
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	młoda kształcąca się kadra
	3,00
	4,00
	5,00

	cena poniżej wartości rynkowej
	5,00
	5,00
	5,00

	bogata sieć dostawców
	5,00
	5,00
	5,00

	
	
	
	

	
	
	
	


	RAZEM
	13,00
	14,00
	15,00

	Średnia
	4,33
	4,67
	5,00

	Maksimum
	5,00
	5,00
	5,00

	Minimum
	3,00
	4,00
	5,00

	Mediana
	5,00
	5,00
	5,00

	Ochylenie standardowe
	1,15
	0,58
	0,00

	
	
	
	


Źródło: opracowanie własne
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W kolejnej tabeli przedstawiono strukturę oraz dynamikę silnych stron spółki.

Tabela 9. Struktura i dynamika silnych stron

	Silne strony - struktura
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	młoda kształcąca się kadra
	23,08%
	28,57%
	33,33%

	cena poniżej wartości rynkowej
	38,46%
	35,71%
	33,33%

	bogata sieć dostawców
	38,46%
	35,71%
	33,33%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	RAZEM
	100,00%
	100,00%
	100,00%

	Silne strony - dynamika
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	młoda kształcąca się kadra
	100,00%
	33,33%
	25,00%

	cena poniżej wartości rynkowej
	100,00%
	0,00%
	0,00%

	bogata sieć dostawców
	100,00%
	0,00%
	0,00%

	0
	100,00%
	BD
	BD

	0
	100,00%
	BD
	BD

	
	
	
	


Źródło: opracowanie własne 

Słabe strony:

· Promocja działalności


Specyficja i raczej wąskie grono potencjalnych klientów poważnie ogranicza skuteczne środki promocji. W praktyce  jedyną naprawdę skuteczną metodą dotarcia do klienta jest kontakt bezpośredni (wiążący się z większymi kosztami) Problemem może okazać się sporządzenie „listy” potencjalnych klientów, którym najpierw przedstawimy firmę a następnie których będziemy na bieżąco informować o naszej ofercie.

· Wysokie koszty transportu + ograniczone możliwości transportu

Na życzenie klienta agencja „Alf” świadczy również usługi transportowo (polegające głównie na dostarczeniu klientowi zamówionych towarów od konkretnego dostawcy). Spodziewamy się dość wysokich kosztów transportu (przynajmniej w początkowej fazie rozwoju). Ponadto wraz z rozwojem przestrzennym dodatkowym problem staną się ograniczone możliwości transportowe wynikające z posiadania zaledwie jednego samochodu tronsportującego i liczymy się z możliwością zakupu dodatkowych środków transportu.

Tabela 10. Słabe strony

	Słabe strony – czynniki
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	promocja działalności
	5,00
	4,00
	2,00

	wysokie koszty transportu
	4,00
	4,00
	3,00

	ograniczone możliwości transportowe
	3,00
	4,00
	4,00

	
	
	
	

	
	
	
	

	RAZEM
	12,00
	12,00
	9,00

	Średnia
	4,00
	4,00
	3,00

	Maksimum
	5,00
	4,00
	4,00

	Minimum
	3,00
	4,00
	2,00

	Mediana
	4,00
	4,00
	3,00

	Ochylenie standardowe
	1,00
	0,00
	1,00


	
	
	
	


Źródło: opracowanie własne
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Wykres 4. Słabe strony


W kolejnej tabeli zaprezentowano strukturę oraz dynamikę słabych stron spółki.

Tabela 11. Dynamika i struktura słabych stron

	Słabe strony – struktura
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	promocja działalności
	41,67%
	33,33%
	22,22%

	wysokie koszty transportu
	33,33%
	33,33%
	33,33%

	ograniczone możliwości transportowe
	25,00%
	33,33%
	44,44%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	0
	0,00%
	0,00%
	0,00%

	RAZEM
	100,00%
	100,00%
	100,00%

	Słabe strony – dynamika
	Dziś
	Jutro
	Pojutrze

	promocja działalności
	100,00%
	-20,00%
	-50,00%

	wysokie koszty transportu
	100,00%
	0,00%
	-25,00%

	ograniczone możliwości transportowe
	100,00%
	33,33%
	0,00%

	0
	100,00%
	BD
	BD

	0
	100,00%
	BD
	BD

	
	
	
	


Źródło: opracowanie własne

2.1.4.  Cele i oczekiwania udziałowców

Udziałowiec Spółki zamierza dbać przede wszystkim o wizerunek Spółki, stawiając tym samym na wszelkie działania zmierzające do umacniania i powiększania udziału w rynku, nie zapominając przy tym o zapewnieniu zyskowności przedsięwzięcia.

2.2.  Pozycja strategiczna Spółki

Przeprowadzona powyżej analiza strategiczna (przy pomocy metody SWOT) wskazuje na korzystną pozycję strategiczną Spółki. Świadczy o tym znaczna przewaga możliwości nad zagrożeniami, jak i silnych stron nad słabymi (por. poniższy wykres).
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Wykres 5. Suma wag 

2.3.  Wybór strategii

Menedżer Spółki dysponuje skonkretyzowaną wizją jej rozwoju w ciągu najbliższych kilku lat. Wszystkie dotychczasowe działania oraz analizy działania Spółki potwierdzają konieczność wyboru strategii działania, wyrażającej się w stwierdzeniu: „produkt oraz usługa wysokiej jakości, dostosowana do zapotrzebowania rynku, sprzedawana po cenie odpowiadającej jej jakości i atrakcyjności”.

Strategia ta ma swe odzwierciedlenie w celach strategicznych: krótko i długoterminowych. Jak już wspomniano, podstawowy cel strategiczny Spółki na najbliższe lata, to zrealizowanie przedsięwzięcia inwestycyjnego, które pozwoli rozwinąć nowe typy usług.

 Plan techniczny

2.4.  Opis wyrobów Spółki

2.4.1. Podstawowe produkty Spółki


W podstawowym profilu produkcji spółki Alf znajdują się usługi wymienione w 

tabeli 12.

Tabela 12. Podstawowe produkty i usługi Spółki

	Nazwa produktu lub usługi
	Charakterystyka wstępna

	Pośrednictwo handlowe
	Zakup artykułów po niskich cenach, odsprzedawanych po cenach atrakcyjnych dla odbiorców.

	Transport
	Przewóz towarów między kontrahentami


Źródło: dane spółki Alf

Pośrednictwo handlowe – Firma Alf zbiera informacje o towarach, któym upływa termin przydatności do spożycia.  Posiadając zdobyte informacje, przedsiębiorstwo poszukuje na nie odbiorców. W przypadku zawarcia tranzakcji oferowane są usługi transportowe.

Usługi transportowe – przewóz towaru od hurtownika do odbiorcy.

2.5. 
Majątek trwały

Zakupy majątku trwałego

Komputer + oprogramowanie  6500zł

2.5.1. Prognozowany poziom majątku trwałego

W czwartym roku działalności przedsiębiorstwo zakupuje dwa samochody.


	Majątek trwały (tys)
	
	na koniec okresu
	
	
	

	
	start
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005

	I.Wartości niematerialne i prawne
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	1.Oprogramowanie
	2,5
	2
	1,5
	1
	0,5
	0

	
	
	
	
	
	
	

	II.Maszyny i urządzenia
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	1.Komputery
	4
	3,2
	2,4
	1,6
	0,8
	0

	2.Samochód
	
	
	
	
	120
	96


Tabela 13. Usługi obce

	
	Telefon
	Sdi
	Ubezpieczenie samochodu
	Czynsz

	2002
	4,8
	1,9
	7,2
	12,0

	2003
	5,0
	2,0
	5,4
	12,6

	2004
	5,3
	2,1
	4,5
	13,2

	2005
	5,6
	2,2
	12,4
	13,9

	2006
	5,8
	2,3
	10,5
	14,6


Źródło: Dane z programu działania 

Tabela 14. Amortyzacja

Amortyzacji podlegają:

· Oprogramowanie

· Komputer

· Samochody  (zakupione w czwartym roku działalności)

Roczna stopa amortyzacji 20%.

Tabela 15. Plan amortyzacji

	
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005

	I.Wartości niematerialne i prawne
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.Oprogramowanie
	0,5
	0,5
	0,5
	0,5
	0,5

	
	
	
	
	
	

	II.Maszyny i urządzenia
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	1.Komputery
	0,8
	0,8
	0,8
	0,8
	0,8

	2.Samochód
	
	
	
	
	24

	Suma amortyzacji
	1,3
	1,3
	1,3
	1,3
	25,3


Źródło: Dane z programu działania 

3. Plan marketingowy

3.1.  Uwagi wstępne

W związku z dotychczasowymi rozważaniami, a szczególnie wynikami analizy SWOT, Spółka „Alf” postanowiła sformułować swą strategię marketingową następująco: „wykorzystanie wszystkich szans, które mogą zapewnić systematyczny wzrost udziału swych usług na rynku krakowskim”. 

3.1.1. Popyt i udział w rynku

W kolejnych tabelach (od 28 do 35) pokazano założenia służące do skonstruowania prognozy popytu. Prognozę popytu przygotowano bowiem biorąc pod uwagę liczbę stanowisk pracy, maksymalną liczbę klientów, która można obsłużyć w jednostce czasu, przeciętna opłatę za usługę oraz stopień wykorzystania zdolności świadczenia usług.

Parametry prognozy.

	Liczba potecjalnych klientów
	100

	Średnie zapotrzebowanie (tygod) (tys)
	0,8

	Średnie zapotrzebowanie (rocznie) (tys)
	43,2

	Początkowy udział w rynku
	0,15

	Stopa wzrostu rynku
	1,1

	Stopa wzrostu naszego udziału
	1,1

	Nasza marża
	0,5


Tabela 16.Prognoza sprzedaży – razem

	Okres (rocznie)
	Potenjalne Zapotrzebowanie (tys)
	Nasza sprzedaż (tys)
	Wartość wg cen zakupu (tys)

	2002
	4320
	648
	432

	2003
	4752
	784
	523

	2004
	5227
	862
	575

	2005
	5750
	949
	632

	2006
	6325
	1044
	696


Źródło: dane z biznesplanu

4.  Plan organizacyjny

4.1.  Wprowadzenie


Poziom kwalifikacji i doświadczeń kadry menedżerskiej Spółki, który ma podstawowe znaczenie dla sukcesu zaplanowanego przedsięwzięcia, oceniamy bardzo wysoko. Spółka przygotowuje się do starannego opracowania problemów związanych z efektywnością zarządzania Spółki. Zwykle proces ten przynosi znaczne korzyści przedsiębiorstwu, ponieważ analiza organizacji zarządzania zwykle prowadzi do zmian organizacyjnych podnoszących sprawność działania przedsiębiorstwa.

4.2.  Zasoby ludzkie

4.2.1. 
Charakterystyka kluczowych osób działających na rzecz Spółki „XYZ” 

Prezes Zarządu – Tomasz Woch

Wiceprezesi – Zbigniew Styrylski



    Grzegorz Sudoł

4.2.2. Pozostali pracownicy


Firma zatrudnia 2 pracowników.

5. Plan finansowy

5.1.  Dane wejściowe


Źródła danych wejściowych:


Dane wejściowe pochodzą z prognoz oraz danych Spółki „Alf”.


Założenia planu finansowego:

 plan finansowy przygotowano w wariancie prawdopodobnym, ale bardzo ostrożnym;

 wszystkie obliczenia przygotowano w oparciu o specjalnie przygotowany arkusz kalkulacyjny, który umożliwia aktualizację planu;

 wszystkie analizy przygotowano na okres 2002-2007;

 analizy obejmują przy tym rachunek zysków i strat, bilans, przepływy środków pieniężnych, ocenę majątku przedsiębiorstwa,

 podstawowe wskaźniki analityczne;

 wstępną wycenę wartości Spółki,

 metodę obliczeń przyjętą przy obliczaniu wskaźników finansowych zawarto w załączniku A;

 przyjęto generalne założenie wyrażania wszelkich wielkości przy uwzględnieniu cen stałych z czerwca 2001 roku, a wszystkie dane liczbowe wyrażono w tysiącach złotych.

5.2. Założenia przyjęte do konstrukcji prognozy bilansu

	Parametry
	

	Stawka mc wynagrodzenia (tys)
	1,8

	Stopa Zus
	0,45

	Liczba pracowników
	2

	Miesięczna stawka czynszu
	1

	Miesięczna stawka sdi
	0,16

	Roczna stopa amortyzacji
	0,2

	Okres ściagania należności (d)
	10

	Okres regulowania zobowiązań (d)
	21

	Stawka proc, ubezpieczenia samoch
	0,09

	Zuzycie paliwa/km
	0,1

	Cena za 1l paliwa (zl)
	2,5

	Średnia liczba km/kurs
	15

	Liczba kursów /m-c
	200

	Stopy wzrostu
	

	Stopa wzrostu wynagrodzeń
	1,1

	Stopa wzrostu czynszu
	1,05

	Stopa wzrostu opłat (el,sdi,itp.)
	1,05


Tabela 17. Prognoza aktywów

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Analiza struktury aktyw˘w  (warto�ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

STRUKTURA AKTYWŕW                      ,

  Udz.majĄtku trwa�ego            %    ,         6.67,        69.60,        78.17,        62.74,        74.22

  Udz.majĄtku obrotowego          %    ,        93.33,        30.40,        21.83,        37.26,        25.78

  Udz.rozliczeä mi©dzyokresowych  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.rzeczowych sk�adnik˘w       %    ,         4.10,         1.35,        62.29,        47.71,         0.00

  Udz.warto�ci niematerialnych    %    ,         2.56,         0.84,         0.51,         0.25,         0.00

  Udz.finansow.majĄtku trwa�ego   %    ,         0.00,        67.41,        15.37,        14.78,        74.22

  Udz.naleľno�ci d�ugoterminow.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zapas˘w                     %    ,         0.00,         0.56,         1.02,         0.99,         0.99

  Udz.naleľno�ci                  %    ,        23.07,        12.25,        12.29,        19.71,        22.27

  Udz.�rodk˘w pieni©ľnych         %    ,        70.26,        17.59,         8.51,        16.56,         2.52

  Udz.kr˘tkoterminowych papier˘w  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA MAJ¤TKU TRWAťEGO             ,

  Udz.rzeczowych sk�adnik˘w       %    ,        61.54,         1.94,        79.69,        76.04,         0.00

  Udz.warto�ci niematerialnych    %    ,        38.46,         1.21,         0.66,         0.39,         0.00

  Udz.finansow.majĄtku trwa�ego   %    ,         0.00,        96.85,        19.66,        23.57,       100.00

  Udz.naleľno�ci d�ugoterminow.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA RZECZOWYCH SKťADNIKŕW        ,

  Udz.grunt˘w w�asnych            %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.budynk˘w i budowli          %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.urzĄdzeä techn.i maszyn     %    ,       100.00,       100.00,         1.32,         0.83,         0.00

  Udz.�rodk˘w transportu          %    ,         0.00,         0.00,        98.68,        99.17,         0.00

  Udz.pozost.�rodk˘w trwa�ych     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.inwestycji rozpocz©tych     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA MAJ¤TKU OBROTOWEGO           ,

  Udz.zapas˘w                     %    ,         0.00,         1.85,         4.69,         2.65,         3.84

  Udz.naleľno�ci i roszczeä       %    ,        24.72,        40.29,        56.32,        52.90,        86.37

  Udz.papier˘w warto�†.do obrotu  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.�rodk˘w pieni©ľnych         %    ,        75.28,        57.86,        38.98,        44.45,         9.79

                                       ,

STRUKTURA ZAPASŕW                      ,

  Udz.materia�˘w                  %    ,         0.00,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00

  Udz.p˘�produkt.i produkt.w toku %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.produkt˘w gotowych          %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.towar˘w                     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zaliczek na poczet dostaw   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA NALE˝NO—CI                   ,

  Naleľn.z tyt. dostaw i us�ug    %    ,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00

  Naleľn.z tyt. podatk˘w i ZUS    %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Naleľn.wewnĄtrzzak�adowe        %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Pozosta�e naleľno�ci            %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Nal.dochodzone sĄdownie         %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NEXT ONE

W trakcie konstrukcji prognozy pasywów bilansu przyjęto następujące założenia:

· wypracowany wynik finansowy pozwala na wypłatę dywidendy  w wysokości 24 tys. zł. w 2002 roku oraz po 120 tys. zł. w następnych latach i 150 tys w ostatnim roku (2006),

· założono również, że pozostałe środki finansowe wygenerowane przez Spółkę, zostaną pokazane jako nie podzielony wynik finansowy z lat ubiegłych, trudno bowiem podejmować decyzje inwestycyjne w imieniu właściciela, ponieważ jego przyszłe preferencje nie są przecież znane,

· poziom zobowiązań krótkoterminowych obliczono przy założeniu, że średni okres regulowania zobowiązań wynosi 21 dni,

W rezultacie otrzymano prognozę pasywów, zamieszczoną w tabeli 49.

Tabela 18. Prognoza pasywów

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Analiza struktury pasyw˘w  (warto�ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

STRUKTURA PASYWŕW                      ,

  Udz.kapita�u w�asnego           %    ,        67.70,        82.87,        82.84,        81.81,        78.23

  Udz.rezerw                      %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobowiĄzaä d�ugoterminow.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kapita�u sta�ego            %    ,        67.70,        82.87,        82.84,        81.81,        78.23

  Udz.kredytu kr˘tkoterminowego   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobowiĄzaä bieľĄcych        %    ,        32.30,        17.13,        17.16,        18.19,        21.77

                                       ,

STRUKTURA KAPITAťU WťASNEGO            ,

  Udz.kapita�u podstawowego       %    ,        49.23,        17.63,        16.08,        15.66,        16.45

  Udz.naleľn.wp�at na pocz.kapit. %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kapita�u zapasowego         %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kapit.rezerw.z akt.wyceny   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.pozost.kapit�˘w rezerwowych %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.niepodziel.wyniku finansow. %    ,        50.77,        82.37,        83.92,        84.34,         0.00

  Udz.wyniku netto bieľĄcego roku %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,        83.55

                                       ,

STRUKTURA ZOBOWI¤ZAă DťUGOTERMIN.      ,

  Udz.d�ugoterm.poľyczek ...      %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.d�ugoterm.kredyt˘w bank.    %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt.leasingu fin.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.pozost.zobow.dˆugoterm.     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA ZOBOWI¤ZAă KRŕTKOTERM.       ,

  Udz.poľyczek  oblig.i pap.wart. %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kredyt˘w bankowych          %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zaliczek na poczet dostaw   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt. dostaw i usˆug %    ,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00

  Udz.zobow.wekslowych            %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt.podatk˘w i ZUS  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt.wynagrodzeä     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.wewnĄtrzzak�adowych   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.pozost.zobow.kr˘koterminow. %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NEXT ONE

Tabela 19. Prognoza rachunku zysków i strat 

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Rachunek wynik˘w - dla kolejnych okres˘w (warto˜ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PRZYCHODY ZE SPRZEDA˝Y i ZRŕWNANE      ,       648.00,       784.00,       862.00,       949.00,      1044.00

KOSZTY DZIAťALNO—CI OPERACYJNEJ        ,       621.19,       665.30,       739.80,       827.70,       914.90

 Amortyzacja                           ,         1.30,         1.30,         1.30,        25.30,         1.30

 Pozosta�e koszty rodzajowe            ,       619.89,       664.00,       738.50,       802.40,       913.60

ZYSK/STRATA ZE SPRZEDA˝Y               ,        26.81,       118.70,       122.20,       121.30,       129.10

                                       ,

POZOSTAťE PRZYCHODY OPERACYJNE         ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Sprzedaľ sk�adn.majĄtku trwa�ego      ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Dotacje                               ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Pozostaˆe przychody operacyjne        ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

POZOSTAťE KOSZTY OPERACYJNE            ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Wart.sprzed.sk�adn.majĄtku trwa�ego   ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Pozosta�e koszty operacyjne           ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

ZYSK/STRATA NA DZIAťALN.OPERACYJNEJ    ,        26.81,       118.70,       122.20,       121.30,       129.10

                                       ,

PRZYCHODY FINANSOWE                    ,         0.00,         0.00,        12.00,         3.00,         3.00

 Dywidendy z tytu�u udzia�˘w           ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Odsetki uzyskane                      ,         0.00,         0.00,        12.00,         0.00,         0.00

 Pozostaˆe                             ,         0.00,         0.00,         0.00,         3.00,         3.00

KOSZTY FINANSOWE                       ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Odpisy aktualiz.warto˜† finansowego   ,

   majĄtku trwa�.oraz krtk.pap.wart.   ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Odsetki do zap�acenia                 ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Pozosta�e                             ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

ZYSK/STRATA NA DZIAťALN.GOSPODARCZEJ   ,        26.81,       118.70,       134.20,       124.30,       132.10

                                       ,

ZYSKI NADZWYCZAJNE                     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

STRATY NADZWYCZAJNE                    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

ZYSK/STRATA BRUTTO                     ,        26.81,       118.70,       134.20,       124.30,       132.10

                                       ,

OBOWI¤ZK.OBCI¤˝.WYNIKU FINANSOWEGO     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Podatek dochodowy                     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Inne obowiĄzkowe obciĄľenia           ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

ZYSK/STRATA NETTO                      ,        26.81,       118.70,       134.20,       124.30,       132.10

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NEXT ONE

Źródło: obliczenia własne

Przy konstrukcji prognozy przychodów w rachunku zysków i strat przyjęto następujące założenia:

· planowany poziom sprzedaży oszacowano na podstawie analiz rynku,  rozmów i wstępnych analiz oraz  obliczeń pokazanych w planie marketingowym,

· poziom cen oszacowano na podstawie analiz rynku i analiz kosztów.

5.3. Założenia przyjęto przy konstrukcji sprawozdania z przepływu środków pieniężnych

Sprawozdanie z przepływu środków pieniężnych jest dokumentem wynikowym, sporządzonym na podstawie prognozy bilansu, rachunku zysków i strat oraz informacji dodatkowych. Jego konstrukcje dostosowano do wymogów Ustawy o rachunkowości. W konsekwencji, w kolejnych tabelach przedstawiono prognozę sprawozdanie z przepływu środków pieniężnych.

Tabela 20. Prognoza przepływu środków pieniężnych

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Zestawienie przep�yw˘w pieni©ľnych (warto�ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PRZEPťYW —RODK.Z DZIAť.OPERACYJNEJ     ,

Wynik finansowy netto                  ,        26.81,       118.70,       134.20,       124.30,       132.10

Korekty o pozycje                      ,         9.00,         1.80,       -10.90,         9.70,         0.40

 Amortyzacja                           ,         1.30,         1.30,         1.30,        25.30,         1.30

 Zysk/strata z tyt.r˘ľnic kursowych    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Odsetki i dywidendy otrz.i zap�.      ,         0.00,         0.00,       -12.00,         0.00,         0.00

 Rezerwy na naleľno�ci                 ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Inne rezerwy                          ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Podatek dochodowy od zysku brutto     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Podatek dochodowy zapˆacony           ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Wyn.na sprz.i likw.skˆ.dziaˆ.inw.     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Zmiana stanu zapas˘w                  ,         0.50,        -1.00,        -1.00,         0.00,         0.00

 Zmiana stanu naleľno�ci i roszczeä    ,       -18.00,        -3.80,        -2.20,       -16.00,        -5.00

 Zm.stanu zobow.kr˘tkoterm. (bez       ,

    kred.i poľ.) oraz fund.specj.      ,        25.20,         5.30,         3.00,         3.40,         7.10

 Zmiana stanu rozliczeä m-okres.       ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Zmiana stanu przych.przysz.okres˘w    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 Inne pozycje                          ,         0.00,         0.00,         0.00,        -3.00,        -3.00

—RODKI PIEN. NETTO Z DZ.OPERACYJNEJ    ,        35.81,       120.50,       123.30,       134.00,       132.50

                                       ,

PRZEPťYW —RODK.Z DZ.INWESTYCYJNEJ      ,

Nab./sprz.warto�ci niem.i prawn.       ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Nab./sprz.sk�.rzecz.maj.trwaˆ.         ,         0.00,         0.00,      -120.00,         0.00,        96.00

Nab./sprz.akcji i udz.w jedn.zal.      ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Nab./sprz.akcji i udz.w jedn.stow.     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Nab./sprz.innych akcji i pap.wart.     ,         0.00,      -120.00,        90.00,         0.00,      -120.00

Udziel./zwr˘c.poľyczki                 ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Otrzym./zwr˘c.dywidendy                ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Otrzym./zwr˘c.odsetki                  ,         0.00,         0.00,        12.00,         0.00,         0.00

Inne pozycje                           ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

—RODKI PIEN.NETTO Z DZ.INWESTYC.       ,         0.00,      -120.00,       -18.00,         0.00,       -24.00

                                       ,

PRZEPťYW —RODK.Z DZ.FINANSOWEJ         ,

Zac./sp�.d�ugoterm.kredyt˘w bank.      ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Zac./sp�.d�ugot.poľ.i emisja/wykup     ,

   obligacji i innych pap.wart.        ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Zac./sp�.kr˘tkoterm.kredyt˘w.bank.     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Zac/sp�.kr˘tkot.poľ.i emisja/wykup     ,

   obligacji i innych pap.wart.        ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Pˆatno˜ci dywidend na rzecz wˆa˜c.     ,         0.00,       -24.00,      -120.00,      -120.00,      -140.01

Pˆatn.zobow.z tyt.leasingu finans.     ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Wpˆywy z emisji akcji i udz.wˆasnych   ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Zap�acone/zwr˘cone odsetki             ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

Inne pozycje                           ,         0.00,         0.00,         0.00,         3.00,         3.00

—RODKI PIEN.NETTO Z DZ.FINANSOWEJ      ,         0.00,       -24.00,      -120.00,      -117.00,      -137.01

                                       ,

ZM.STANU —RODKŕW PIENI¨˝NYCH NETTO     ,        35.81,       -23.50,       -14.70,        17.00,       -28.51

                                       ,

—RODKI PIENI¨˝NE NA POCZ.OKR.OBROT.    ,        19.00,        54.81,        31.31,        16.61,        33.61

                                       ,

—RODKI PIENI¨˝NE NA KON.OKR.OBROT.     ,        54.81,        31.31,        16.61,        33.61,         5.10

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NEXT ONE

Źródło: dane spółki


Za pozytywny fakt należy uznać to, że Spółka generuje dodatnie środki pieniężne z działalności operacyjnej.

5.4. Analiza majątku przedsiębiorstwa

5.4.1. Struktura aktywów

Ocenę majątku Spółki rozpoczniemy od ogólnej struktury aktywów, zaprezentowanej w kolejnej tabeli.

Tabela 21. Ogólna struktura aktywów

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Analiza struktury aktyw˘w  (warto�ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

STRUKTURA AKTYWŕW                      ,

  Udz.majĄtku trwa�ego            %    ,         6.67,        69.60,        78.17,        62.74,        74.22

  Udz.majĄtku obrotowego          %    ,        93.33,        30.40,        21.83,        37.26,        25.78

  Udz.rozliczeä mi©dzyokresowych  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.rzeczowych sk�adnik˘w       %    ,         4.10,         1.35,        62.29,        47.71,         0.00

  Udz.warto�ci niematerialnych    %    ,         2.56,         0.84,         0.51,         0.25,         0.00

  Udz.finansow.majĄtku trwa�ego   %    ,         0.00,        67.41,        15.37,        14.78,        74.22

  Udz.naleľno�ci d�ugoterminow.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zapas˘w                     %    ,         0.00,         0.56,         1.02,         0.99,         0.99

  Udz.naleľno�ci                  %    ,        23.07,        12.25,        12.29,        19.71,        22.27

  Udz.�rodk˘w pieni©ľnych         %    ,        70.26,        17.59,         8.51,        16.56,         2.52

  Udz.kr˘tkoterminowych papier˘w  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA MAJ¤TKU TRWAťEGO             ,

  Udz.rzeczowych sk�adnik˘w       %    ,        61.54,         1.94,        79.69,        76.04,         0.00

  Udz.warto�ci niematerialnych    %    ,        38.46,         1.21,         0.66,         0.39,         0.00

  Udz.finansow.majĄtku trwa�ego   %    ,         0.00,        96.85,        19.66,        23.57,       100.00

  Udz.naleľno�ci d�ugoterminow.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA RZECZOWYCH SKťADNIKŕW        ,

  Udz.grunt˘w w�asnych            %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.budynk˘w i budowli          %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.urzĄdzeä techn.i maszyn     %    ,       100.00,       100.00,         1.32,         0.83,         0.00

  Udz.�rodk˘w transportu          %    ,         0.00,         0.00,        98.68,        99.17,         0.00

  Udz.pozost.�rodk˘w trwa�ych     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.inwestycji rozpocz©tych     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA MAJ¤TKU OBROTOWEGO           ,

  Udz.zapas˘w                     %    ,         0.00,         1.85,         4.69,         2.65,         3.84

  Udz.naleľno�ci i roszczeä       %    ,        24.72,        40.29,        56.32,        52.90,        86.37

  Udz.papier˘w warto�†.do obrotu  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.�rodk˘w pieni©ľnych         %    ,        75.28,        57.86,        38.98,        44.45,         9.79

                                       ,

STRUKTURA ZAPASŕW                      ,

  Udz.materia�˘w                  %    ,         0.00,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00

  Udz.p˘�produkt.i produkt.w toku %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.produkt˘w gotowych          %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.towar˘w                     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zaliczek na poczet dostaw   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA NALE˝NO—CI                   ,

  Naleľn.z tyt. dostaw i us�ug    %    ,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00

  Naleľn.z tyt. podatk˘w i ZUS    %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Naleľn.wewnĄtrzzak�adowe        %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Pozosta�e naleľno�ci            %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Nal.dochodzone sĄdownie         %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NEXT ONE

źródło: obliczenia własne

5.4.2. Ogólna struktura pasywów

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Analiza struktury pasyw˘w  (warto�ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

STRUKTURA PASYWŕW                      ,

  Udz.kapita�u w�asnego           %    ,        67.70,        82.87,        82.84,        81.81,        78.23

  Udz.rezerw                      %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobowiĄzaä d�ugoterminow.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kapita�u sta�ego            %    ,        67.70,        82.87,        82.84,        81.81,        78.23

  Udz.kredytu kr˘tkoterminowego   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobowiĄzaä bieľĄcych        %    ,        32.30,        17.13,        17.16,        18.19,        21.77

                                       ,

STRUKTURA KAPITAťU WťASNEGO            ,

  Udz.kapita�u podstawowego       %    ,        49.23,        17.63,        16.08,        15.66,        16.45

  Udz.naleľn.wp�at na pocz.kapit. %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kapita�u zapasowego         %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kapit.rezerw.z akt.wyceny   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.pozost.kapit�˘w rezerwowych %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.niepodziel.wyniku finansow. %    ,        50.77,        82.37,        83.92,        84.34,         0.00

  Udz.wyniku netto bieľĄcego roku %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,        83.55

                                       ,

STRUKTURA ZOBOWI¤ZAă DťUGOTERMIN.      ,

  Udz.d�ugoterm.poľyczek ...      %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.d�ugoterm.kredyt˘w bank.    %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt.leasingu fin.   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.pozost.zobow.dˆugoterm.     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

STRUKTURA ZOBOWI¤ZAă KRŕTKOTERM.       ,

  Udz.poľyczek  oblig.i pap.wart. %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.kredyt˘w bankowych          %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zaliczek na poczet dostaw   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt. dostaw i usˆug %    ,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00,       100.00

  Udz.zobow.wekslowych            %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt.podatk˘w i ZUS  %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.z tyt.wynagrodzeä     %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.zobow.wewnĄtrzzak�adowych   %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

  Udz.pozost.zobow.kr˘koterminow. %    ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NEXT ONE

5.5.  Analiza rentowności

5.5.1.  Wskaźniki rentowności

W kolejnej tabeli pokazano podstawowe wskaźniki rentowności.

Tabela 22. Wskaźniki rentowności

Nazwa:  Alf    Forma prawna:  Sp˘�ka jawna

Adres:  Krak˘w    Data wydruku:  23.01.02

Zestawienie analizy wska«nikowej (warto�ci)

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

                                       ,      XII '01,      XII '02,      XII '03,      XII '04,      XII '05

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

WSKAŤNIKI PťYNNO—CI                    ,

 wsk.p�ynno�ci bieľĄcej       krotn.   ,         2.89,         1.77,         1.27,         2.05,         1.18

 wsk.szybki                   krotn.   ,         2.89,         1.74,         1.21,         1.99,         1.14

 wsk.natychmiast. wymagaln.   krotn.   ,         2.18,         1.03,         0.50,         0.91,         0.12

                                       ,

WSKAŤNIKI ZADťU˝ENIA                   ,

 wsk.zad�uľenia aktyw˘w        proc.   ,        32.30,        17.13,        17.16,        18.19,        21.77

 wsk.zad�uľ.kapita�u w�asn.    proc.   ,        47.72,        20.68,        20.72,        22.23,        27.83

 wsk.zad�uľ.d�ugoterminow.     proc.   ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 wsk.pokr.odsetek zyskiem      proc.   ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

                                       ,

WSKAŤNIKI OPERACYJNO—CI                ,

 wsk.rotacji naleľno�ci       krotn.   ,        72.00,        39.40,        37.64,        29.66,        24.56

 wsk.cyklu naleľno�ci           dni    ,         5.00,         9.14,         9.56,        12.14,        14.66

 wsk.rotacji zobowiĄzaä       krotn.   ,        49.30,        23.89,        23.12,        23.51,        22.62

 wsk.cyklu zobowiĄzaä           dni    ,         7.30,        15.07,        15.57,        15.31,        15.92

 wsk.rotacji zapas˘w          krotn.   ,      2484.76,      1330.60,       493.20,       413.85,       457.45

 wsk.cyklu zapas˘w              dni    ,         0.14,         0.27,         0.73,         0.87,         0.79

 wsk.operacyjno�ci            krotn.   ,        95.86,        84.86,        85.82,        87.22,        87.63

 wsk.rotacji kapit.w�asn.     krotn.   ,        12.27,         5.31,         5.33,         5.72,         6.60

 wsk.rotacji trw.aktyw˘w      krotn.   ,       124.62,         6.33,         5.65,         7.45,         6.96

 wsk.rotacji glob.aktyw˘w     krotn.   ,         8.31,         4.40,         4.42,         4.68,         5.17

                                       ,

WSKAŤNIKI RENTOWNO—CI                  ,

 wsk.rentowno�ci brutto        proc.   ,         4.14,        15.14,        15.57,        13.10,        12.65

 wsk.rentowno�ci netto         proc.   ,         4.14,        15.14,        15.57,        13.10,        12.65

 wsk.rent.majĄtku trwa�ego     proc.   ,       515.58,        95.80,        87.94,        97.64,        88.07

 wsk.rent.kapita�u w�asnego    proc.   ,        50.77,        80.47,        82.99,        74.88,        83.55

 wsk.rentowno�ci aktyw˘w       proc.   ,        34.37,        66.68,        68.75,        61.26,        65.36

                                       ,

WSKAŤNIKI w/g Du PONTA                 ,

 wsk.rent.sprzedaľy netto      proc.   ,         4.14,        15.14,        15.57,        13.10,        12.65

 wsk.rotacji kapit.sta�ego    krotn.   ,        12.27,         5.31,         5.33,         5.72,         6.60

 wsk.rentown.kapit.staˆego     proc.   ,        50.80,        80.39,        82.99,        74.93,        83.49

 wsk.struktury kapitaˆu        proc.   ,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00,         0.00

 wsk.rent.kapitaˆu wˆasnego    proc.   ,        50.77,        80.47,        82.99,        74.88,        83.55

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

NEXT ONE

Źródło: obliczenia własne

5.5.2. Analiza płynności 


Sprawne funkcjonowanie firmy zależy w dużym stopniu od zasobów środków pieniężnych jakie ma ona do swej dyspozycji. W konsekwencji zestawienie przepływów środków pieniężnych jawi się jako jedno z najważniejszych sprawozdań finansowych w firmie. Przepływy pieniężne  umożliwiają bowiem między innymi ocenę: 

 zapotrzebowania na zewnętrzne środki finansowe,

 możliwości kreowania gotówki przez firmę,

 zdolności do regulowania zobowiązań,

 efektów działalności finansowej i inwestycyjnej,

 zdolności kredytowej, rozumianej jako możliwość obsługi zadłużenia zewnętrznego.

Ponieważ już uprzednio zaprezentowano prognozę przepływu środków pieniężnych, obecnie zostanie skomentowany jedynie  poziom środków pieniężnych.

Spółka jest w stanie generować i utrzymywać stan środków pieniężnych na bezpiecznym poziomie. Na poziom tych środków maja wpływ przyjęto uprzednio założenia:

 przede wszystkim warto podkreślić, że kształtowanie polityki zarządzania środkami pieniężnymi zależy w dużej mierze od preferencji właściciela, które w chwili pisania programu naprawczego nie są dokładnie znane,

 w konsekwencji Zarząd Spółki postanowił w pierwszej kolejności, przeznaczyć generowane zyski na wypłatę dywidendy,

 Zarząd Spółki postanowił przyjąć w planie konserwatywny styl zarządzania środkami pieniężnymi, który wymaga wprawdzie utrzymywania wysokiego stanu środków pieniężnych, ale jednocześnie zapewnia bezpieczne funkcjonowania Spółki. Warto przy tym podkreślić, że Zarząd ma przygotowany plan lokowania wolnych środków pieniężnych, który jednak zostanie wprowadzony w życie dopiero w momencie gdy Spółka osiągnie i utrwali stabilną pozycję.


Dane przytoczone w powyższej tabeli pokazują, że Spółka będzie generować dodatnie środki pieniężne z działalności operacyjnej, co w dużej mierze przesądza o dużych szansach stabilizacji finansowej Spółki.


W kolejnej tabeli pokazano poziom kapitału stałego i obrotowego.

Wskaźniki płynności

Przytoczone powyżej wskaźniki wykazują w zasadzie korzystny poziom. Stosunkowo wysoki poziom wskaźnika płynności bieżącej i wskaźnika szybkiego wynika wyłącznie z przyjętego sposobu zarządzania środkami pieniężnymi. 


W kolejnej tabeli pokazano wskaźniki sprawności działania.

Wskaźniki sprawności działania


Poziom wskaźników sprawności działania wynika bezpośrednio z przyjętych uprzednio założeń.

6. Wnioski i podsumowanie

Opierając się na dostępnych danych, oraz na prognozach i obliczeniach zawartych w przedstawianym programie, należy stwierdzić, że opisywane przedsięwzięcie, jest wykonalne w całym opisywanym zakresie. Warto wspomnieć, że przedstawiono wariant prawdopodobny, ale w wersji bardzo ostrożnej.

Jeszcze raz należy podkreślić, że realizacja założeń przedstawianego programu działania pozwoli zapewnić Spółce stabilizację finansowo-ekonomiczną, stwarzając szanse rozwoju w przyszłości. 

Jak wynika z rozważań zawartych w biznesplanie, Zarząd Spółki jest zdeterminowany wizją realizacji przyjętych założeń, mając jednak świadomość, że powodzenie działań zależy również od czynników zewnętrznych. 
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Załączniki

Załącznik A - wskaźniki

W opracowaniu wykorzystano arkusz kalkulacyjny EXCEL, dostarczający materiału liczbowego do dalszych analiz, przygotowany w formie dokumentów dostosowanych do potrzeb Ustawy o Rachunkowości. Podstawowe wskaźniki obliczono na podstawie klasycznych wzorów, natomiast wskaźniki dynamiki policzono zarówno w stosunku do roku bazowego, jak i roku poprzedniego.


Wskaźniki dynamiki w stosunku do roku bazowego obliczono według wzoru:
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gdzie:

WSKdyn_baz oznacza wskaźnik dynamiki w stosunku do roku bazowego,

dane_t oznacza dane liczbowe z okresu t;

dane_rok_bazowy oznacza dane liczbowe z roku bazowego.


Wskaźniki dynamiki w stosunku do roku poprzedniego obliczono według wzoru:
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gdzie:

WSKdyn_pop oznacza wskaźnik dynamiki w stosunku do roku poprzedniego,

dane_t oznacza dane liczbowe z okresu t;

dane_t-1 oznacza dane liczbowe z roku t-1.

We wszystkich przypadkach, w których nie można było obliczyć wskaźników dynamiki (dzielenie przez zero) lub nie mogły być brane pod uwagę ze względu na charakter danych, wprowadzono symbol "BD" (niedostępne).


Osobną grupę narzędzi analizy finansowej stanowią wskaźniki finansowe, które mają dla przedsiębiorstwa i obsługujących je banków podstawowe znaczenie, ponieważ dają natychmiastowe sygnały dotyczące odchyleń od planów. Należy jednak podkreślić, że w trakcie interpretacji wartości przyjmowanych przez większość wskaźników finansowych warto zachować daleko idącą ostrożność. W niniejszym opracowaniu obliczono i zinterpretowano wskaźniki zawarte w tabeli 81.

Tabela 23. Wskaźniki wybrane do analizy

	A.WSKAŹNIKI PŁYNNOŚCI FINANSOWEJ
	Miara

	 1.WSKAŹNIK PŁYNNOŚCI BIEŻĄCEJ
	KROTNOŚĆ

	 2.WSKAŹNIK SZYBKI
	KROTNOŚĆ

	 3.WSKAŹNIK NATYCHMIASTOWEJ WYMAGALNOŚCI (z cash flow)
	KROTNOŚĆ

	B.WSKAŹNIKI ZADŁUŻENIA
	Miara

	 1.WSKAŹNIK POZIOMU ZADŁUŻENIA AKTYWÓW
	%

	 2.WSKAŹNIK ZADŁUŻENIA KAPITAŁU WŁASNEGO
	%

	C.WSKAŹNIKI RENTOWNOŚCI (ZYSKOWNOŚCI)
	Miara

	 1.WSKAŹNIK RENTOWNOŚCI BRUTTO
	%

	 2.WSKAŹNIK RENTOWNOŚCI NETTO
	%

	 3.WSKAŹNIK RENTOWNOŚCI MAJĄTKU TRWAŁEGO
	%

	 4.WSKAŹNIK RENTOWNOŚCI KAPITAŁÓW WŁASNYCH
	%

	 5.WSKAŹNIK RENTOWNOŚCI AKTYWÓW
	%

	D.WSKAŹNIKI OPERACYJNOŚCI (SPRAWNOŚCI DZIAŁANIA)
	Miara

	 1.WSKAŹNIK ROTACJI NALEŻNOŚCI
	KROTNOŚĆ

	 2.WSKAŹNIK CYKLU NALEŻNOŚCI
	DNI

	 3.WSKAŹNIK ROTACJI ZOBOWIĄZAŃ
	KROTNOŚĆ

	 4.WSKAŹNIK CYKLU ZOBOWIĄZAŃ
	DNI

	 5.WSKAŹNIK ROTACJI ZAPASÓW
	KROTNOŚĆ

	 6.WSKAŹNIK CYKLU ZAPASÓW
	DNI

	 7.WSKAŹNIK OPERACYJNOŚCI
	%

	 8.WSKAŹNIK ROTACJI KAPITAŁÓW WŁASNYCH
	KROTNOŚĆ

	 9.WSKAŹNIK ROTACJI TRWAŁYCH AKTYWÓW
	KROTNOŚĆ

	10.WSKAŹNIK GLOBALNEJ ROTACJI AKTYWÓW
	KROTNOŚĆ

	E.INNE WSKAŹNIKI 
	Miara

	 1.ALTMANA
	Pnkt.

	 2.WARTOŚCI FIRMY WEDŁUG FORMUŁY WILCOXA
	zł.

	 3.WARTOŚCI FIRMY WEDŁUG METODY KSIĘGOWEJ
	Zł.


źródło: opracowanie własne
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Możliwości

Zagrożenia

Silne strony

Słabe strony

Pomoc

PODSUMOWANIE



możliwosci

		menu

		Możliwości - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		5.00		5.00		4.00

		przestrzenny rozwój działalności		1.00		2.00		4.00

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		1.00		3.00		5.00

		RAZEM		7.00		10.00		13.00

		Średnia		2.33		3.33		4.33

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		1.00		2.00		4.00

		Mediana		1.00		3.00		4.00

		Ochylenie standardowe		2.31		1.53		0.58

		Możliwości - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		71.43%		50.00%		30.77%

		przestrzenny rozwój działalności		14.29%		20.00%		30.77%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		14.29%		30.00%		38.46%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Możliwości - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		100.00%		0.00%		-20.00%

		przestrzenny rozwój działalności		100.00%		100.00%		100.00%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		100.00%		200.00%		66.67%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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brak konkurencji

przestrzenny rozwój działalności

swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów

czas

punkty

Możliwości



zagrożenia

		menu

		Zagrożenia - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		5.00		4.00		3.00

		możliwość pojawienia się konkurencji		1.00		2.00		4.00

		uwarunkownia prawne		3.00		2.00		1.00

		RAZEM		9.00		8.00		8.00

		Średnia		3.00		2.67		2.67

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		1.00		2.00		1.00

		Mediana		3.00		2.00		3.00

		Ochylenie standardowe		2.00		1.15		1.53

		Zagrożenia - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		55.56%		50.00%		37.50%

		możliwość pojawienia się konkurencji		11.11%		25.00%		50.00%

		uwarunkownia prawne		33.33%		25.00%		12.50%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Zagrożenia - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		100.00%		-20.00%		-25.00%

		możliwość pojawienia się konkurencji		100.00%		100.00%		100.00%

		uwarunkownia prawne		100.00%		-33.33%		-50.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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możliwość pojawienia się konkurencji

uwarunkownia prawne

czas

punkty

Zagrożenia



silne

		menu

		Silne strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		3.00		4.00		5.00

		cena poniżej wartości rynkowej		5.00		5.00		5.00

		bogata sieć dostawców		5.00		5.00		5.00

		RAZEM		13.00		14.00		15.00

		Średnia		4.33		4.67		5.00

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		3.00		4.00		5.00

		Mediana		5.00		5.00		5.00

		Ochylenie standardowe		1.15		0.58		0.00

		Silne strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		23.08%		28.57%		33.33%

		cena poniżej wartości rynkowej		38.46%		35.71%		33.33%

		bogata sieć dostawców		38.46%		35.71%		33.33%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Silne strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		100.00%		33.33%		25.00%

		cena poniżej wartości rynkowej		100.00%		0.00%		0.00%

		bogata sieć dostawców		100.00%		0.00%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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młoda kształcąca się kadra

cena poniżej wartości rynkowej

bogata sieć dostawców

czas

punkty

Silne strony



slabe

		menu

		Słabe strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		5.00		4.00		2.00

		wysokie koszty transportu		4.00		4.00		3.00

		ograniczone możliwości transportowe		3.00		4.00		4.00

		RAZEM		12.00		12.00		9.00

		Średnia		4.00		4.00		3.00

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		3.00		4.00		2.00

		Mediana		4.00		4.00		3.00

		Ochylenie standardowe		1.00		0.00		1.00

		Słabe strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		41.67%		33.33%		22.22%

		wysokie koszty transportu		33.33%		33.33%		33.33%

		ograniczone możliwości transportowe		25.00%		33.33%		44.44%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Słabe strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		100.00%		-20.00%		-50.00%

		wysokie koszty transportu		100.00%		0.00%		-25.00%

		ograniczone możliwości transportowe		100.00%		33.33%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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Podsumowanie

		menu

		Podsumowanie		Dziś		Jutro		Dynamika		Pojutrze		Dynamika

		Możliwości		7.00		10.00		142.86%		13.00		130.00%

		Zagrożenia		9.00		8.00		88.89%		8.00		100.00%

		Silne strony		13.00		14.00		107.69%		15.00		107.14%

		Słabe strony		12.00		12.00		100.00%		9.00		75.00%

				Dziś		Jutro		Pojutrze

		Możliwości		7.00		10.00		13.00

		Zagrożenia		9.00		8.00		8.00

		Silne strony		13.00		14.00		15.00

		Słabe strony		12.00		12.00		9.00





Podsumowanie
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Pomoc

		menu

		Procedury planowania

		Stosowanie nowoczesnych metod planowania

		Stopień konkretyzacji wizji rozwoju firmy

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu strategicznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu taktycznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu operacyjnego

		Celowość planów działania

		Wykonalność planów działania

		Wewnętrzna zgodność planów działania

		Operatywność planów działania

		Wielowariantowość planów działania

		Zupełność planów działania

		Racjonalność planów działania

		Stopień trafności dotychczasowych planów

		Strategia i polityka rozwojowa firmy

		Plany strategiczne (ponad 5 lat)

		Plany taktyczne (2 do 5 lat)

		Plany operacyjne (do roku)

		Budowa prognoz

		Stopień realizacji dotychczasowych planów

		Pozycja strategiczna firmy

		Czynniki ekonomiczne

		Czynniki demograficzne

		Czynniki prawne

		Czynniki polityczne

		Czynniki technologiczne

		Czynniki etyczne

		Czynniki społeczne

		Czynniki ekologiczne

		Możliwość pojawienia się nowych konkurentów

		Siła przetargowa dostawców

		Siła przetargowa nabywców

		Możliwość pojawienia się substytucyjnych wyrobów

		Poziom rywalizacji pomiędzy  konkurentami

		Relacje z bankiem obsługującym firmę

		Ogólna ocena zasobów firmy

		Stopien konkretyzacji celu działania firmy

		Ocena produktu

		Stopień przetestowania głównego produktu firmy

		Ocena produktu przez klientów

		Poziom jakości produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Poziom nowoczesności produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Faza cyklu życia wyrobu

		Asortyment produktów

		Badanie trendów rozwoju produktu

		Modernizacja produktów

		Wprowadzanie do produkcji nowych wyrobów

		Elastyczność dostosowania się do wymogów klienta

		Potencjał naukowo-badawczy

		Technologia produkcja

		Poziom technologii produkcji w porównaniu z konkurentami

		Badanie trendów rozwoju techniki i technologii

		Dostęp do nowych technologii

		Stopień finansowego pokrycia potrzeb i planów inwestycyjnych

		Poziom wydatków na badania rozwojowe

		Majątek przedsiębiorstwa

		Wykorzystanie majątku trwałego

		Stan techniczny maszyn i urządzeń

		Stopień nowoczesności majątku trwałego

		Stopień dostosowania majątku trwałego do potrzeb firmy

		Możliwość dostosowania do zmian profilu produkcji

		Regularność prac konserwacyjno-remontowe

		Możliwość odsprzedaży

		Atrakcyjność niematerialnych składników majątku

		Materiały i surowce

		Dostępność materiałów i surowców

		Warunki dostaw materiałów i surowców

		Alternatywne źródła zakupu materiałów i surowców

		Wykorzystanie materiałów  i surowców

		Planowanie zużycia materiałów i surowców

		Optymalizacja zapasów

		Pewność dostaw

		Strategia marketingowa wraz z analizą rynku

		Stopień konkretyzacji strategii marketingowej

		Pojemność rynku

		Udział w rynku

		Możliwości oddziaływania na zmiany udziału w rynku

		Korzystne tendencje rozwoju rynku

		Zasięg geograficzny rynku

		Struktura popytu

		Nowe rynki

		Nowe segmenty rynku

		Nowe nisze rynkowe

		Nowe obszary zastosowań produktów

		Strategia cen

		Stopień konkretyzacji założeń polityki cenowej

		Dostosowanie cen do poziomu popytu i podaży

		Dostosowanie cen do atrakcyjności wyrobu

		Dostosowanie cen do poziomu kosztów własnych

		Poziom cen a formy i terminy zapłaty

		Poziom cen a wielkość zamówienia

		Poziom cen a wiarygodność nabywcy

		Poziom cen w porównaniu z konkurentami

		Dostosowanie cen do sezonowości

		Prowadzenie negocjajcji cenowych

		Strategia promocji i reklamy

		Koncepcja działań w zakresie promocji i reklamy

		Dostosowanie działań w zakresie promocji i reklamy do potrzeb firmy

		Dobór mediów reklamowych

		Uczestnictwo w targach i wystawach

		Prowadzenie akcji promocyjnych (konkursy, kiermasze)

		Atrakcyjność opakowań

		Atrakcyjność logo firmy

		Badanie skuteczności własnych działań reklamowych

		Działania w zakresie Public Relations

		Strategia dystrybucji

		Stopień konkretyzacji strategii dystrybucji

		Poziom rozwoju i organizacja sieci dystrybucyjnej

		Czynności dystrybucyjne (sortowanie, kompletowanie)

		Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

		Kultura obsługi klientów

		Różnicowanie form sprzedaży (komis, kredyt, leasing)

		Różnicowanie warunków sprzedaży

		Doskonalenie kanałów informacji

		Zarządzanie zasobami ludzkimi

		Stopień konkretyzacji założeń gospodarki czynnikiem ludzkim

		Poziom kwalifikacji kadry menedżerskiej

		Podział zadań pośród kadry zarządzającej firmą

		Poziom kwalifikacji pracowników

		Wykorzystanie kwalifikacji pracowników

		Przedsiebiorczość i inicjatywa kadry menedżerskiej

		Przedsiebiorczość i inicjatywa pracowników

		Zaangażowanie kadry menedżerskiej w sprawy firmy

		Zaangażowanie pracowników w sprawy firmy

		Współpraca pomiędzy kadra menedżerską a pracownikami

		Poziom motywacji kadry menedżerskiej

		Poziom motywacji pozostałych pracowników

		Kompletność zespołu zarządzającego firmą

		Ilość pozostałych pracowników w stosunku do potrzeb

		Stabilność zespołu pracowniczego

		Sposób rekrutacji pracowników

		Szkolenia pracowników

		Systemy oceny pracowników

		Warunki pracy

		Atmosfera pracy

		Związki zawodowe i ich rola

		Finanse firmy

		Stopien konkretyzacji planu finansowego

		Regularność kontroli wykonania planu finansowego

		Płynność finansowa firmy

		Stopień zadłużenia

		Rentowność firmy

		Sprawność działania

		Osiąganie progu rentowności

		Efektywność działań inwestycyjnych

		Ściąganie należności

		Regulowanie zobowiązań

		Pozyskiwanie zewnętrznych źródeł finansowania

		Koszty działania

		Poziom kosztów produkcji

		Możliwość obniżenia kosztów produkcji

		Poziom kosztów w porównaniu z konkurentami

		Relacja koszty stałe-koszty zmienne

		Struktura kosztow stałych

		Struktura kosztów zmiennych

		Tendencje zmian jednostkowego kosztu zmiennego

		Pozostałe aspekty funkcjonowania firmy

		Forma prawna firmy i jej dostosowanie do specyfiki firmy

		Obsługa prawna działalności

		Obsługa firmy przez doradców i konsultantów

		Ryzyko związane ze specyfiką działalności firmą
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Możliwości

Zagrożenia

Silne strony
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Pomoc

PODSUMOWANIE



możliwosci

		menu

		Możliwości - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		5.00		5.00		4.00

		przestrzenny rozwój działalności		1.00		2.00		4.00

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		1.00		3.00		5.00

		RAZEM		7.00		10.00		13.00

		Średnia		2.33		3.33		4.33

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		1.00		2.00		4.00

		Mediana		1.00		3.00		4.00

		Ochylenie standardowe		2.31		1.53		0.58

		Możliwości - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		71.43%		50.00%		30.77%

		przestrzenny rozwój działalności		14.29%		20.00%		30.77%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		14.29%		30.00%		38.46%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Możliwości - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		100.00%		0.00%		-20.00%

		przestrzenny rozwój działalności		100.00%		100.00%		100.00%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		100.00%		200.00%		66.67%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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punkty
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zagrożenia

		menu

		Zagrożenia - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		5.00		4.00		3.00

		możliwość pojawienia się konkurencji		1.00		2.00		4.00

		uwarunkownia prawne		3.00		2.00		1.00

		RAZEM		9.00		8.00		8.00

		Średnia		3.00		2.67		2.67

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		1.00		2.00		1.00

		Mediana		3.00		2.00		3.00

		Ochylenie standardowe		2.00		1.15		1.53

		Zagrożenia - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		55.56%		50.00%		37.50%

		możliwość pojawienia się konkurencji		11.11%		25.00%		50.00%

		uwarunkownia prawne		33.33%		25.00%		12.50%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Zagrożenia - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		100.00%		-20.00%		-25.00%

		możliwość pojawienia się konkurencji		100.00%		100.00%		100.00%

		uwarunkownia prawne		100.00%		-33.33%		-50.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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silne

		menu

		Silne strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		3.00		4.00		5.00

		cena poniżej wartości rynkowej		5.00		5.00		5.00

		bogata sieć dostawców		5.00		5.00		5.00

		RAZEM		13.00		14.00		15.00

		Średnia		4.33		4.67		5.00

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		3.00		4.00		5.00

		Mediana		5.00		5.00		5.00

		Ochylenie standardowe		1.15		0.58		0.00

		Silne strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		23.08%		28.57%		33.33%

		cena poniżej wartości rynkowej		38.46%		35.71%		33.33%

		bogata sieć dostawców		38.46%		35.71%		33.33%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Silne strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		100.00%		33.33%		25.00%

		cena poniżej wartości rynkowej		100.00%		0.00%		0.00%

		bogata sieć dostawców		100.00%		0.00%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





silne

		



młoda kształcąca się kadra

cena poniżej wartości rynkowej

bogata sieć dostawców

czas

punkty

Silne strony



slabe

		menu

		Słabe strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		5.00		4.00		2.00

		wysokie koszty transportu		4.00		4.00		3.00

		ograniczone możliwości transportowe		3.00		4.00		4.00

		RAZEM		12.00		12.00		9.00

		Średnia		4.00		4.00		3.00

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		3.00		4.00		2.00

		Mediana		4.00		4.00		3.00

		Ochylenie standardowe		1.00		0.00		1.00

		Słabe strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		41.67%		33.33%		22.22%

		wysokie koszty transportu		33.33%		33.33%		33.33%

		ograniczone możliwości transportowe		25.00%		33.33%		44.44%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Słabe strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		100.00%		-20.00%		-50.00%

		wysokie koszty transportu		100.00%		0.00%		-25.00%

		ograniczone możliwości transportowe		100.00%		33.33%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





slabe

		



promocja działalności

wysokie koszty transportu

ograniczone możliwości transportowe

czas

punkty

Słabe strony



Podsumowanie

		menu

		Podsumowanie		Dziś		Jutro		Dynamika		Pojutrze		Dynamika

		Możliwości		7.00		10.00		142.86%		13.00		130.00%

		Zagrożenia		9.00		8.00		88.89%		8.00		100.00%

		Silne strony		13.00		14.00		107.69%		15.00		107.14%

		Słabe strony		12.00		12.00		100.00%		9.00		75.00%

				Dziś		Jutro		Pojutrze

		Możliwości		7.00		10.00		13.00

		Zagrożenia		9.00		8.00		8.00

		Silne strony		13.00		14.00		15.00

		Słabe strony		12.00		12.00		9.00





Podsumowanie

		



Możliwości

Zagrożenia

Silne strony

Słabe strony

czas

punkty

SWOT -podsumowanie



Pomoc

		menu

		Procedury planowania

		Stosowanie nowoczesnych metod planowania

		Stopień konkretyzacji wizji rozwoju firmy

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu strategicznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu taktycznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu operacyjnego

		Celowość planów działania

		Wykonalność planów działania

		Wewnętrzna zgodność planów działania

		Operatywność planów działania

		Wielowariantowość planów działania

		Zupełność planów działania

		Racjonalność planów działania

		Stopień trafności dotychczasowych planów

		Strategia i polityka rozwojowa firmy

		Plany strategiczne (ponad 5 lat)

		Plany taktyczne (2 do 5 lat)

		Plany operacyjne (do roku)

		Budowa prognoz

		Stopień realizacji dotychczasowych planów

		Pozycja strategiczna firmy

		Czynniki ekonomiczne

		Czynniki demograficzne

		Czynniki prawne

		Czynniki polityczne

		Czynniki technologiczne

		Czynniki etyczne

		Czynniki społeczne

		Czynniki ekologiczne

		Możliwość pojawienia się nowych konkurentów

		Siła przetargowa dostawców

		Siła przetargowa nabywców

		Możliwość pojawienia się substytucyjnych wyrobów

		Poziom rywalizacji pomiędzy  konkurentami

		Relacje z bankiem obsługującym firmę

		Ogólna ocena zasobów firmy

		Stopien konkretyzacji celu działania firmy

		Ocena produktu

		Stopień przetestowania głównego produktu firmy

		Ocena produktu przez klientów

		Poziom jakości produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Poziom nowoczesności produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Faza cyklu życia wyrobu

		Asortyment produktów

		Badanie trendów rozwoju produktu

		Modernizacja produktów

		Wprowadzanie do produkcji nowych wyrobów

		Elastyczność dostosowania się do wymogów klienta

		Potencjał naukowo-badawczy

		Technologia produkcja

		Poziom technologii produkcji w porównaniu z konkurentami

		Badanie trendów rozwoju techniki i technologii

		Dostęp do nowych technologii

		Stopień finansowego pokrycia potrzeb i planów inwestycyjnych

		Poziom wydatków na badania rozwojowe

		Majątek przedsiębiorstwa

		Wykorzystanie majątku trwałego

		Stan techniczny maszyn i urządzeń

		Stopień nowoczesności majątku trwałego

		Stopień dostosowania majątku trwałego do potrzeb firmy

		Możliwość dostosowania do zmian profilu produkcji

		Regularność prac konserwacyjno-remontowe

		Możliwość odsprzedaży

		Atrakcyjność niematerialnych składników majątku

		Materiały i surowce

		Dostępność materiałów i surowców

		Warunki dostaw materiałów i surowców

		Alternatywne źródła zakupu materiałów i surowców

		Wykorzystanie materiałów  i surowców

		Planowanie zużycia materiałów i surowców

		Optymalizacja zapasów

		Pewność dostaw

		Strategia marketingowa wraz z analizą rynku

		Stopień konkretyzacji strategii marketingowej

		Pojemność rynku

		Udział w rynku

		Możliwości oddziaływania na zmiany udziału w rynku

		Korzystne tendencje rozwoju rynku

		Zasięg geograficzny rynku

		Struktura popytu

		Nowe rynki

		Nowe segmenty rynku

		Nowe nisze rynkowe

		Nowe obszary zastosowań produktów

		Strategia cen

		Stopień konkretyzacji założeń polityki cenowej

		Dostosowanie cen do poziomu popytu i podaży

		Dostosowanie cen do atrakcyjności wyrobu

		Dostosowanie cen do poziomu kosztów własnych

		Poziom cen a formy i terminy zapłaty

		Poziom cen a wielkość zamówienia

		Poziom cen a wiarygodność nabywcy

		Poziom cen w porównaniu z konkurentami

		Dostosowanie cen do sezonowości

		Prowadzenie negocjajcji cenowych

		Strategia promocji i reklamy

		Koncepcja działań w zakresie promocji i reklamy

		Dostosowanie działań w zakresie promocji i reklamy do potrzeb firmy

		Dobór mediów reklamowych

		Uczestnictwo w targach i wystawach

		Prowadzenie akcji promocyjnych (konkursy, kiermasze)

		Atrakcyjność opakowań

		Atrakcyjność logo firmy

		Badanie skuteczności własnych działań reklamowych

		Działania w zakresie Public Relations

		Strategia dystrybucji

		Stopień konkretyzacji strategii dystrybucji

		Poziom rozwoju i organizacja sieci dystrybucyjnej

		Czynności dystrybucyjne (sortowanie, kompletowanie)

		Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

		Kultura obsługi klientów

		Różnicowanie form sprzedaży (komis, kredyt, leasing)

		Różnicowanie warunków sprzedaży

		Doskonalenie kanałów informacji

		Zarządzanie zasobami ludzkimi

		Stopień konkretyzacji założeń gospodarki czynnikiem ludzkim

		Poziom kwalifikacji kadry menedżerskiej

		Podział zadań pośród kadry zarządzającej firmą

		Poziom kwalifikacji pracowników

		Wykorzystanie kwalifikacji pracowników

		Przedsiebiorczość i inicjatywa kadry menedżerskiej

		Przedsiebiorczość i inicjatywa pracowników

		Zaangażowanie kadry menedżerskiej w sprawy firmy

		Zaangażowanie pracowników w sprawy firmy

		Współpraca pomiędzy kadra menedżerską a pracownikami

		Poziom motywacji kadry menedżerskiej

		Poziom motywacji pozostałych pracowników

		Kompletność zespołu zarządzającego firmą

		Ilość pozostałych pracowników w stosunku do potrzeb

		Stabilność zespołu pracowniczego

		Sposób rekrutacji pracowników

		Szkolenia pracowników

		Systemy oceny pracowników

		Warunki pracy

		Atmosfera pracy

		Związki zawodowe i ich rola

		Finanse firmy

		Stopien konkretyzacji planu finansowego

		Regularność kontroli wykonania planu finansowego

		Płynność finansowa firmy

		Stopień zadłużenia

		Rentowność firmy

		Sprawność działania

		Osiąganie progu rentowności

		Efektywność działań inwestycyjnych

		Ściąganie należności

		Regulowanie zobowiązań

		Pozyskiwanie zewnętrznych źródeł finansowania

		Koszty działania

		Poziom kosztów produkcji

		Możliwość obniżenia kosztów produkcji

		Poziom kosztów w porównaniu z konkurentami

		Relacja koszty stałe-koszty zmienne

		Struktura kosztow stałych

		Struktura kosztów zmiennych

		Tendencje zmian jednostkowego kosztu zmiennego

		Pozostałe aspekty funkcjonowania firmy

		Forma prawna firmy i jej dostosowanie do specyfiki firmy

		Obsługa prawna działalności

		Obsługa firmy przez doradców i konsultantów

		Ryzyko związane ze specyfiką działalności firmą



menu
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Możliwości

Zagrożenia

Silne strony

Słabe strony

Pomoc

PODSUMOWANIE



możliwosci

		menu

		Możliwości - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		5.00		5.00		4.00

		przestrzenny rozwój działalności		1.00		2.00		4.00

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		1.00		3.00		5.00

		RAZEM		7.00		10.00		13.00

		Średnia		2.33		3.33		4.33

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		1.00		2.00		4.00

		Mediana		1.00		3.00		4.00

		Ochylenie standardowe		2.31		1.53		0.58

		Możliwości - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		71.43%		50.00%		30.77%

		przestrzenny rozwój działalności		14.29%		20.00%		30.77%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		14.29%		30.00%		38.46%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Możliwości - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		100.00%		0.00%		-20.00%

		przestrzenny rozwój działalności		100.00%		100.00%		100.00%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		100.00%		200.00%		66.67%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





możliwosci

		



brak konkurencji

przestrzenny rozwój działalności

swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów

czas

punkty

Możliwości



zagrożenia

		menu

		Zagrożenia - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		5.00		4.00		3.00

		możliwość pojawienia się konkurencji		1.00		2.00		4.00

		uwarunkownia prawne		3.00		2.00		1.00

		RAZEM		9.00		8.00		8.00

		Średnia		3.00		2.67		2.67

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		1.00		2.00		1.00

		Mediana		3.00		2.00		3.00

		Ochylenie standardowe		2.00		1.15		1.53

		Zagrożenia - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		55.56%		50.00%		37.50%

		możliwość pojawienia się konkurencji		11.11%		25.00%		50.00%

		uwarunkownia prawne		33.33%		25.00%		12.50%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Zagrożenia - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		100.00%		-20.00%		-25.00%

		możliwość pojawienia się konkurencji		100.00%		100.00%		100.00%

		uwarunkownia prawne		100.00%		-33.33%		-50.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





zagrożenia

		



brak świadomości potencjalnych nabywców

możliwość pojawienia się konkurencji

uwarunkownia prawne

czas

punkty

Zagrożenia



silne

		menu

		Silne strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		3.00		4.00		5.00

		cena poniżej wartości rynkowej		5.00		5.00		5.00

		bogata sieć dostawców		5.00		5.00		5.00

		RAZEM		13.00		14.00		15.00

		Średnia		4.33		4.67		5.00

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		3.00		4.00		5.00

		Mediana		5.00		5.00		5.00

		Ochylenie standardowe		1.15		0.58		0.00

		Silne strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		23.08%		28.57%		33.33%

		cena poniżej wartości rynkowej		38.46%		35.71%		33.33%

		bogata sieć dostawców		38.46%		35.71%		33.33%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Silne strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		100.00%		33.33%		25.00%

		cena poniżej wartości rynkowej		100.00%		0.00%		0.00%

		bogata sieć dostawców		100.00%		0.00%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





silne

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0



młoda kształcąca się kadra

cena poniżej wartości rynkowej

bogata sieć dostawców

czas

punkty

Silne strony



slabe

		menu

		Słabe strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		5.00		4.00		2.00

		wysokie koszty transportu		4.00		4.00		3.00

		ograniczone możliwości transportowe		3.00		4.00		4.00

		RAZEM		12.00		12.00		9.00

		Średnia		4.00		4.00		3.00

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		3.00		4.00		2.00

		Mediana		4.00		4.00		3.00

		Ochylenie standardowe		1.00		0.00		1.00

		Słabe strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		41.67%		33.33%		22.22%

		wysokie koszty transportu		33.33%		33.33%		33.33%

		ograniczone możliwości transportowe		25.00%		33.33%		44.44%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Słabe strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		100.00%		-20.00%		-50.00%

		wysokie koszty transportu		100.00%		0.00%		-25.00%

		ograniczone możliwości transportowe		100.00%		33.33%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





slabe

		



promocja działalności

wysokie koszty transportu

ograniczone możliwości transportowe

czas

punkty

Słabe strony



Podsumowanie

		menu

		Podsumowanie		Dziś		Jutro		Dynamika		Pojutrze		Dynamika

		Możliwości		7.00		10.00		142.86%		13.00		130.00%

		Zagrożenia		9.00		8.00		88.89%		8.00		100.00%

		Silne strony		13.00		14.00		107.69%		15.00		107.14%

		Słabe strony		12.00		12.00		100.00%		9.00		75.00%

				Dziś		Jutro		Pojutrze

		Możliwości		7.00		10.00		13.00

		Zagrożenia		9.00		8.00		8.00

		Silne strony		13.00		14.00		15.00

		Słabe strony		12.00		12.00		9.00





Podsumowanie

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0



Możliwości

Zagrożenia

Silne strony

Słabe strony

czas

punkty

SWOT -podsumowanie



Pomoc

		menu

		Procedury planowania

		Stosowanie nowoczesnych metod planowania

		Stopień konkretyzacji wizji rozwoju firmy

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu strategicznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu taktycznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu operacyjnego

		Celowość planów działania

		Wykonalność planów działania

		Wewnętrzna zgodność planów działania

		Operatywność planów działania

		Wielowariantowość planów działania

		Zupełność planów działania

		Racjonalność planów działania

		Stopień trafności dotychczasowych planów

		Strategia i polityka rozwojowa firmy

		Plany strategiczne (ponad 5 lat)

		Plany taktyczne (2 do 5 lat)

		Plany operacyjne (do roku)

		Budowa prognoz

		Stopień realizacji dotychczasowych planów

		Pozycja strategiczna firmy

		Czynniki ekonomiczne

		Czynniki demograficzne

		Czynniki prawne

		Czynniki polityczne

		Czynniki technologiczne

		Czynniki etyczne

		Czynniki społeczne

		Czynniki ekologiczne

		Możliwość pojawienia się nowych konkurentów

		Siła przetargowa dostawców

		Siła przetargowa nabywców

		Możliwość pojawienia się substytucyjnych wyrobów

		Poziom rywalizacji pomiędzy  konkurentami

		Relacje z bankiem obsługującym firmę

		Ogólna ocena zasobów firmy

		Stopien konkretyzacji celu działania firmy

		Ocena produktu

		Stopień przetestowania głównego produktu firmy

		Ocena produktu przez klientów

		Poziom jakości produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Poziom nowoczesności produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Faza cyklu życia wyrobu

		Asortyment produktów

		Badanie trendów rozwoju produktu

		Modernizacja produktów

		Wprowadzanie do produkcji nowych wyrobów

		Elastyczność dostosowania się do wymogów klienta

		Potencjał naukowo-badawczy

		Technologia produkcja

		Poziom technologii produkcji w porównaniu z konkurentami

		Badanie trendów rozwoju techniki i technologii

		Dostęp do nowych technologii

		Stopień finansowego pokrycia potrzeb i planów inwestycyjnych

		Poziom wydatków na badania rozwojowe

		Majątek przedsiębiorstwa

		Wykorzystanie majątku trwałego

		Stan techniczny maszyn i urządzeń

		Stopień nowoczesności majątku trwałego

		Stopień dostosowania majątku trwałego do potrzeb firmy

		Możliwość dostosowania do zmian profilu produkcji

		Regularność prac konserwacyjno-remontowe

		Możliwość odsprzedaży

		Atrakcyjność niematerialnych składników majątku

		Materiały i surowce

		Dostępność materiałów i surowców

		Warunki dostaw materiałów i surowców

		Alternatywne źródła zakupu materiałów i surowców

		Wykorzystanie materiałów  i surowców

		Planowanie zużycia materiałów i surowców

		Optymalizacja zapasów

		Pewność dostaw

		Strategia marketingowa wraz z analizą rynku

		Stopień konkretyzacji strategii marketingowej

		Pojemność rynku

		Udział w rynku

		Możliwości oddziaływania na zmiany udziału w rynku

		Korzystne tendencje rozwoju rynku

		Zasięg geograficzny rynku

		Struktura popytu

		Nowe rynki

		Nowe segmenty rynku

		Nowe nisze rynkowe

		Nowe obszary zastosowań produktów

		Strategia cen

		Stopień konkretyzacji założeń polityki cenowej

		Dostosowanie cen do poziomu popytu i podaży

		Dostosowanie cen do atrakcyjności wyrobu

		Dostosowanie cen do poziomu kosztów własnych

		Poziom cen a formy i terminy zapłaty

		Poziom cen a wielkość zamówienia

		Poziom cen a wiarygodność nabywcy

		Poziom cen w porównaniu z konkurentami

		Dostosowanie cen do sezonowości

		Prowadzenie negocjajcji cenowych

		Strategia promocji i reklamy

		Koncepcja działań w zakresie promocji i reklamy

		Dostosowanie działań w zakresie promocji i reklamy do potrzeb firmy

		Dobór mediów reklamowych

		Uczestnictwo w targach i wystawach

		Prowadzenie akcji promocyjnych (konkursy, kiermasze)

		Atrakcyjność opakowań

		Atrakcyjność logo firmy

		Badanie skuteczności własnych działań reklamowych

		Działania w zakresie Public Relations

		Strategia dystrybucji

		Stopień konkretyzacji strategii dystrybucji

		Poziom rozwoju i organizacja sieci dystrybucyjnej

		Czynności dystrybucyjne (sortowanie, kompletowanie)

		Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

		Kultura obsługi klientów

		Różnicowanie form sprzedaży (komis, kredyt, leasing)

		Różnicowanie warunków sprzedaży

		Doskonalenie kanałów informacji

		Zarządzanie zasobami ludzkimi

		Stopień konkretyzacji założeń gospodarki czynnikiem ludzkim

		Poziom kwalifikacji kadry menedżerskiej

		Podział zadań pośród kadry zarządzającej firmą

		Poziom kwalifikacji pracowników

		Wykorzystanie kwalifikacji pracowników

		Przedsiebiorczość i inicjatywa kadry menedżerskiej

		Przedsiebiorczość i inicjatywa pracowników

		Zaangażowanie kadry menedżerskiej w sprawy firmy

		Zaangażowanie pracowników w sprawy firmy

		Współpraca pomiędzy kadra menedżerską a pracownikami

		Poziom motywacji kadry menedżerskiej

		Poziom motywacji pozostałych pracowników

		Kompletność zespołu zarządzającego firmą

		Ilość pozostałych pracowników w stosunku do potrzeb

		Stabilność zespołu pracowniczego

		Sposób rekrutacji pracowników

		Szkolenia pracowników

		Systemy oceny pracowników

		Warunki pracy

		Atmosfera pracy

		Związki zawodowe i ich rola

		Finanse firmy

		Stopien konkretyzacji planu finansowego

		Regularność kontroli wykonania planu finansowego

		Płynność finansowa firmy

		Stopień zadłużenia

		Rentowność firmy

		Sprawność działania

		Osiąganie progu rentowności

		Efektywność działań inwestycyjnych

		Ściąganie należności

		Regulowanie zobowiązań

		Pozyskiwanie zewnętrznych źródeł finansowania

		Koszty działania

		Poziom kosztów produkcji

		Możliwość obniżenia kosztów produkcji

		Poziom kosztów w porównaniu z konkurentami

		Relacja koszty stałe-koszty zmienne

		Struktura kosztow stałych

		Struktura kosztów zmiennych

		Tendencje zmian jednostkowego kosztu zmiennego

		Pozostałe aspekty funkcjonowania firmy

		Forma prawna firmy i jej dostosowanie do specyfiki firmy

		Obsługa prawna działalności

		Obsługa firmy przez doradców i konsultantów

		Ryzyko związane ze specyfiką działalności firmą
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Możliwości

Zagrożenia

Silne strony

Słabe strony

Pomoc

PODSUMOWANIE



możliwosci

		menu

		Możliwości - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		5.00		5.00		4.00

		przestrzenny rozwój działalności		1.00		2.00		4.00

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		1.00		3.00		5.00

		RAZEM		7.00		10.00		13.00

		Średnia		2.33		3.33		4.33

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		1.00		2.00		4.00

		Mediana		1.00		3.00		4.00

		Ochylenie standardowe		2.31		1.53		0.58

		Możliwości - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		71.43%		50.00%		30.77%

		przestrzenny rozwój działalności		14.29%		20.00%		30.77%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		14.29%		30.00%		38.46%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Możliwości - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		100.00%		0.00%		-20.00%

		przestrzenny rozwój działalności		100.00%		100.00%		100.00%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		100.00%		200.00%		66.67%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





możliwosci

		



brak konkurencji

przestrzenny rozwój działalności

swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów

czas

punkty

Możliwości



zagrożenia

		menu

		Zagrożenia - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		5.00		4.00		3.00

		możliwość pojawienia się konkurencji		1.00		2.00		4.00

		uwarunkownia prawne		3.00		2.00		1.00

		RAZEM		9.00		8.00		8.00

		Średnia		3.00		2.67		2.67

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		1.00		2.00		1.00

		Mediana		3.00		2.00		3.00

		Ochylenie standardowe		2.00		1.15		1.53

		Zagrożenia - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		55.56%		50.00%		37.50%

		możliwość pojawienia się konkurencji		11.11%		25.00%		50.00%

		uwarunkownia prawne		33.33%		25.00%		12.50%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Zagrożenia - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		100.00%		-20.00%		-25.00%

		możliwość pojawienia się konkurencji		100.00%		100.00%		100.00%

		uwarunkownia prawne		100.00%		-33.33%		-50.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





zagrożenia

		



brak świadomości potencjalnych nabywców

możliwość pojawienia się konkurencji

uwarunkownia prawne

czas

punkty

Zagrożenia



silne

		menu

		Silne strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		3.00		4.00		5.00

		cena poniżej wartości rynkowej		5.00		5.00		5.00

		bogata sieć dostawców		5.00		5.00		5.00

		RAZEM		13.00		14.00		15.00

		Średnia		4.33		4.67		5.00

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		3.00		4.00		5.00

		Mediana		5.00		5.00		5.00

		Ochylenie standardowe		1.15		0.58		0.00

		Silne strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		23.08%		28.57%		33.33%

		cena poniżej wartości rynkowej		38.46%		35.71%		33.33%

		bogata sieć dostawców		38.46%		35.71%		33.33%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Silne strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		100.00%		33.33%		25.00%

		cena poniżej wartości rynkowej		100.00%		0.00%		0.00%

		bogata sieć dostawców		100.00%		0.00%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD





silne

		



młoda kształcąca się kadra

cena poniżej wartości rynkowej

bogata sieć dostawców

czas

punkty

Silne strony



slabe

		menu

		Słabe strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		5.00		4.00		2.00

		wysokie koszty transportu		4.00		4.00		3.00

		ograniczone możliwości transportowe		3.00		4.00		4.00

		RAZEM		12.00		12.00		9.00

		Średnia		4.00		4.00		3.00

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		3.00		4.00		2.00

		Mediana		4.00		4.00		3.00

		Ochylenie standardowe		1.00		0.00		1.00

		Słabe strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		41.67%		33.33%		22.22%

		wysokie koszty transportu		33.33%		33.33%		33.33%

		ograniczone możliwości transportowe		25.00%		33.33%		44.44%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Słabe strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		100.00%		-20.00%		-50.00%

		wysokie koszty transportu		100.00%		0.00%		-25.00%

		ograniczone możliwości transportowe		100.00%		33.33%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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czas
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Podsumowanie

		menu

		Podsumowanie		Dziś		Jutro		Dynamika		Pojutrze		Dynamika

		Możliwości		7.00		10.00		142.86%		13.00		130.00%

		Zagrożenia		9.00		8.00		88.89%		8.00		100.00%

		Silne strony		13.00		14.00		107.69%		15.00		107.14%

		Słabe strony		12.00		12.00		100.00%		9.00		75.00%

				Dziś		Jutro		Pojutrze

		Możliwości		7.00		10.00		13.00

		Zagrożenia		9.00		8.00		8.00

		Silne strony		13.00		14.00		15.00

		Słabe strony		12.00		12.00		9.00





Podsumowanie

		0		0		0		0

		0		0		0		0

		0		0		0		0



Możliwości

Zagrożenia

Silne strony

Słabe strony

czas

punkty

SWOT -podsumowanie



Pomoc

		menu

		Procedury planowania

		Stosowanie nowoczesnych metod planowania

		Stopień konkretyzacji wizji rozwoju firmy

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu strategicznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu taktycznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu operacyjnego

		Celowość planów działania

		Wykonalność planów działania

		Wewnętrzna zgodność planów działania

		Operatywność planów działania

		Wielowariantowość planów działania

		Zupełność planów działania

		Racjonalność planów działania

		Stopień trafności dotychczasowych planów

		Strategia i polityka rozwojowa firmy

		Plany strategiczne (ponad 5 lat)

		Plany taktyczne (2 do 5 lat)

		Plany operacyjne (do roku)

		Budowa prognoz

		Stopień realizacji dotychczasowych planów

		Pozycja strategiczna firmy

		Czynniki ekonomiczne

		Czynniki demograficzne

		Czynniki prawne

		Czynniki polityczne

		Czynniki technologiczne

		Czynniki etyczne

		Czynniki społeczne

		Czynniki ekologiczne

		Możliwość pojawienia się nowych konkurentów

		Siła przetargowa dostawców

		Siła przetargowa nabywców

		Możliwość pojawienia się substytucyjnych wyrobów

		Poziom rywalizacji pomiędzy  konkurentami

		Relacje z bankiem obsługującym firmę

		Ogólna ocena zasobów firmy

		Stopien konkretyzacji celu działania firmy

		Ocena produktu

		Stopień przetestowania głównego produktu firmy

		Ocena produktu przez klientów

		Poziom jakości produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Poziom nowoczesności produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Faza cyklu życia wyrobu

		Asortyment produktów

		Badanie trendów rozwoju produktu

		Modernizacja produktów

		Wprowadzanie do produkcji nowych wyrobów

		Elastyczność dostosowania się do wymogów klienta

		Potencjał naukowo-badawczy

		Technologia produkcja

		Poziom technologii produkcji w porównaniu z konkurentami

		Badanie trendów rozwoju techniki i technologii

		Dostęp do nowych technologii

		Stopień finansowego pokrycia potrzeb i planów inwestycyjnych

		Poziom wydatków na badania rozwojowe

		Majątek przedsiębiorstwa

		Wykorzystanie majątku trwałego

		Stan techniczny maszyn i urządzeń

		Stopień nowoczesności majątku trwałego

		Stopień dostosowania majątku trwałego do potrzeb firmy

		Możliwość dostosowania do zmian profilu produkcji

		Regularność prac konserwacyjno-remontowe

		Możliwość odsprzedaży

		Atrakcyjność niematerialnych składników majątku

		Materiały i surowce

		Dostępność materiałów i surowców

		Warunki dostaw materiałów i surowców

		Alternatywne źródła zakupu materiałów i surowców

		Wykorzystanie materiałów  i surowców

		Planowanie zużycia materiałów i surowców

		Optymalizacja zapasów

		Pewność dostaw

		Strategia marketingowa wraz z analizą rynku

		Stopień konkretyzacji strategii marketingowej

		Pojemność rynku

		Udział w rynku

		Możliwości oddziaływania na zmiany udziału w rynku

		Korzystne tendencje rozwoju rynku

		Zasięg geograficzny rynku

		Struktura popytu

		Nowe rynki

		Nowe segmenty rynku

		Nowe nisze rynkowe

		Nowe obszary zastosowań produktów

		Strategia cen

		Stopień konkretyzacji założeń polityki cenowej

		Dostosowanie cen do poziomu popytu i podaży

		Dostosowanie cen do atrakcyjności wyrobu

		Dostosowanie cen do poziomu kosztów własnych

		Poziom cen a formy i terminy zapłaty

		Poziom cen a wielkość zamówienia

		Poziom cen a wiarygodność nabywcy

		Poziom cen w porównaniu z konkurentami

		Dostosowanie cen do sezonowości

		Prowadzenie negocjajcji cenowych

		Strategia promocji i reklamy

		Koncepcja działań w zakresie promocji i reklamy

		Dostosowanie działań w zakresie promocji i reklamy do potrzeb firmy

		Dobór mediów reklamowych

		Uczestnictwo w targach i wystawach

		Prowadzenie akcji promocyjnych (konkursy, kiermasze)

		Atrakcyjność opakowań

		Atrakcyjność logo firmy

		Badanie skuteczności własnych działań reklamowych

		Działania w zakresie Public Relations

		Strategia dystrybucji

		Stopień konkretyzacji strategii dystrybucji

		Poziom rozwoju i organizacja sieci dystrybucyjnej

		Czynności dystrybucyjne (sortowanie, kompletowanie)

		Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

		Kultura obsługi klientów

		Różnicowanie form sprzedaży (komis, kredyt, leasing)

		Różnicowanie warunków sprzedaży

		Doskonalenie kanałów informacji

		Zarządzanie zasobami ludzkimi

		Stopień konkretyzacji założeń gospodarki czynnikiem ludzkim

		Poziom kwalifikacji kadry menedżerskiej

		Podział zadań pośród kadry zarządzającej firmą

		Poziom kwalifikacji pracowników

		Wykorzystanie kwalifikacji pracowników

		Przedsiebiorczość i inicjatywa kadry menedżerskiej

		Przedsiebiorczość i inicjatywa pracowników

		Zaangażowanie kadry menedżerskiej w sprawy firmy

		Zaangażowanie pracowników w sprawy firmy

		Współpraca pomiędzy kadra menedżerską a pracownikami

		Poziom motywacji kadry menedżerskiej

		Poziom motywacji pozostałych pracowników

		Kompletność zespołu zarządzającego firmą

		Ilość pozostałych pracowników w stosunku do potrzeb

		Stabilność zespołu pracowniczego

		Sposób rekrutacji pracowników

		Szkolenia pracowników

		Systemy oceny pracowników

		Warunki pracy

		Atmosfera pracy

		Związki zawodowe i ich rola

		Finanse firmy

		Stopien konkretyzacji planu finansowego

		Regularność kontroli wykonania planu finansowego

		Płynność finansowa firmy

		Stopień zadłużenia

		Rentowność firmy

		Sprawność działania

		Osiąganie progu rentowności

		Efektywność działań inwestycyjnych

		Ściąganie należności

		Regulowanie zobowiązań

		Pozyskiwanie zewnętrznych źródeł finansowania

		Koszty działania

		Poziom kosztów produkcji

		Możliwość obniżenia kosztów produkcji

		Poziom kosztów w porównaniu z konkurentami
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Możliwości

Zagrożenia

Silne strony

Słabe strony

Pomoc

PODSUMOWANIE



możliwosci

		menu

		Możliwości - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		5.00		5.00		4.00

		przestrzenny rozwój działalności		1.00		2.00		4.00

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		1.00		2.00		3.00

		RAZEM		7.00		9.00		11.00

		Średnia		2.33		3.00		3.67

		Maksimum		5.00		5.00		4.00

		Minimum		1.00		2.00		3.00

		Mediana		1.00		2.00		4.00

		Ochylenie standardowe		2.31		1.73		0.58

		Możliwości - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		71.43%		55.56%		36.36%

		przestrzenny rozwój działalności		14.29%		22.22%		36.36%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		14.29%		22.22%		27.27%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Możliwości - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak konkurencji		100.00%		0.00%		-20.00%

		przestrzenny rozwój działalności		100.00%		100.00%		100.00%

		swobodniejszy dostęp do internetu potencjalnych klientów		100.00%		100.00%		50.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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zagrożenia

		menu

		Zagrożenia - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		5.00		4.00		3.00

		możliwość pojawienia się konkurencji		1.00		2.00		4.00

		uwarunkownia prawne		3.00		2.00		1.00

		RAZEM		9.00		8.00		8.00

		Średnia		3.00		2.67		2.67

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		1.00		2.00		1.00

		Mediana		3.00		2.00		3.00

		Ochylenie standardowe		2.00		1.15		1.53

		Zagrożenia - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		55.56%		50.00%		37.50%

		możliwość pojawienia się konkurencji		11.11%		25.00%		50.00%

		uwarunkownia prawne		33.33%		25.00%		12.50%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Zagrożenia - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		brak świadomości potencjalnych nabywców		100.00%		-20.00%		-25.00%

		możliwość pojawienia się konkurencji		100.00%		100.00%		100.00%

		uwarunkownia prawne		100.00%		-33.33%		-50.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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silne

		menu

		Silne strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		3.00		4.00		5.00

		cena poniżej wartości rynkowej		5.00		5.00		5.00

		bogata sieć dostawców		5.00		5.00		5.00

		RAZEM		13.00		14.00		15.00

		Średnia		4.33		4.67		5.00

		Maksimum		5.00		5.00		5.00

		Minimum		3.00		4.00		5.00

		Mediana		5.00		5.00		5.00

		Ochylenie standardowe		1.15		0.58		0.00

		Silne strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		23.08%		28.57%		33.33%

		cena poniżej wartości rynkowej		38.46%		35.71%		33.33%

		bogata sieć dostawców		38.46%		35.71%		33.33%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Silne strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		młoda kształcąca się kadra		100.00%		33.33%		25.00%

		cena poniżej wartości rynkowej		100.00%		0.00%		0.00%

		bogata sieć dostawców		100.00%		0.00%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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slabe

		menu

		Słabe strony - czynniki		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		5.00		4.00		2.00

		wysokie koszty transportu		4.00		4.00		3.00

		ograniczone możliwości transportowe		3.00		4.00		4.00

		RAZEM		12.00		12.00		9.00

		Średnia		4.00		4.00		3.00

		Maksimum		5.00		4.00		4.00

		Minimum		3.00		4.00		2.00

		Mediana		4.00		4.00		3.00

		Ochylenie standardowe		1.00		0.00		1.00

		Słabe strony - struktura		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		41.67%		33.33%		22.22%

		wysokie koszty transportu		33.33%		33.33%		33.33%

		ograniczone możliwości transportowe		25.00%		33.33%		44.44%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		0		0.00%		0.00%		0.00%

		RAZEM		100.00%		100.00%		100.00%

		Słabe strony - dynamika		Dziś		Jutro		Pojutrze

		promocja działalności		100.00%		-20.00%		-50.00%

		wysokie koszty transportu		100.00%		0.00%		-25.00%

		ograniczone możliwości transportowe		100.00%		33.33%		0.00%

		0		100.00%		BD		BD

		0		100.00%		BD		BD
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Podsumowanie

		menu

		Podsumowanie		Dziś		Jutro		Dynamika		Pojutrze		Dynamika

		Możliwości		7.00		9.00		128.57%		11.00		122.22%

		Zagrożenia		9.00		8.00		88.89%		8.00		100.00%

		Silne strony		13.00		14.00		107.69%		15.00		107.14%

		Słabe strony		12.00		12.00		100.00%		9.00		75.00%

				Dziś		Jutro		Pojutrze

		Możliwości		7.00		9.00		11.00

		Zagrożenia		9.00		8.00		8.00

		Silne strony		13.00		14.00		15.00

		Słabe strony		12.00		12.00		9.00
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Pomoc

		menu

		Procedury planowania

		Stosowanie nowoczesnych metod planowania

		Stopień konkretyzacji wizji rozwoju firmy

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu strategicznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu taktycznego

		Stopień zaawansowania konstrukcji planu operacyjnego

		Celowość planów działania

		Wykonalność planów działania

		Wewnętrzna zgodność planów działania

		Operatywność planów działania

		Wielowariantowość planów działania

		Zupełność planów działania

		Racjonalność planów działania

		Stopień trafności dotychczasowych planów

		Strategia i polityka rozwojowa firmy

		Plany strategiczne (ponad 5 lat)

		Plany taktyczne (2 do 5 lat)

		Plany operacyjne (do roku)

		Budowa prognoz

		Stopień realizacji dotychczasowych planów

		Pozycja strategiczna firmy

		Czynniki ekonomiczne

		Czynniki demograficzne

		Czynniki prawne

		Czynniki polityczne

		Czynniki technologiczne

		Czynniki etyczne

		Czynniki społeczne

		Czynniki ekologiczne

		Możliwość pojawienia się nowych konkurentów

		Siła przetargowa dostawców

		Siła przetargowa nabywców

		Możliwość pojawienia się substytucyjnych wyrobów

		Poziom rywalizacji pomiędzy  konkurentami

		Relacje z bankiem obsługującym firmę

		Ogólna ocena zasobów firmy

		Stopien konkretyzacji celu działania firmy

		Ocena produktu

		Stopień przetestowania głównego produktu firmy

		Ocena produktu przez klientów

		Poziom jakości produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Poziom nowoczesności produktu (w porównaniu do konkurentów)

		Faza cyklu życia wyrobu

		Asortyment produktów

		Badanie trendów rozwoju produktu

		Modernizacja produktów

		Wprowadzanie do produkcji nowych wyrobów

		Elastyczność dostosowania się do wymogów klienta

		Potencjał naukowo-badawczy

		Technologia produkcja

		Poziom technologii produkcji w porównaniu z konkurentami

		Badanie trendów rozwoju techniki i technologii

		Dostęp do nowych technologii

		Stopień finansowego pokrycia potrzeb i planów inwestycyjnych

		Poziom wydatków na badania rozwojowe

		Majątek przedsiębiorstwa

		Wykorzystanie majątku trwałego

		Stan techniczny maszyn i urządzeń

		Stopień nowoczesności majątku trwałego

		Stopień dostosowania majątku trwałego do potrzeb firmy

		Możliwość dostosowania do zmian profilu produkcji

		Regularność prac konserwacyjno-remontowe

		Możliwość odsprzedaży

		Atrakcyjność niematerialnych składników majątku

		Materiały i surowce

		Dostępność materiałów i surowców

		Warunki dostaw materiałów i surowców

		Alternatywne źródła zakupu materiałów i surowców

		Wykorzystanie materiałów  i surowców

		Planowanie zużycia materiałów i surowców

		Optymalizacja zapasów

		Pewność dostaw

		Strategia marketingowa wraz z analizą rynku

		Stopień konkretyzacji strategii marketingowej

		Pojemność rynku

		Udział w rynku

		Możliwości oddziaływania na zmiany udziału w rynku

		Korzystne tendencje rozwoju rynku

		Zasięg geograficzny rynku

		Struktura popytu

		Nowe rynki

		Nowe segmenty rynku

		Nowe nisze rynkowe

		Nowe obszary zastosowań produktów

		Strategia cen

		Stopień konkretyzacji założeń polityki cenowej

		Dostosowanie cen do poziomu popytu i podaży

		Dostosowanie cen do atrakcyjności wyrobu

		Dostosowanie cen do poziomu kosztów własnych

		Poziom cen a formy i terminy zapłaty

		Poziom cen a wielkość zamówienia

		Poziom cen a wiarygodność nabywcy

		Poziom cen w porównaniu z konkurentami

		Dostosowanie cen do sezonowości

		Prowadzenie negocjajcji cenowych

		Strategia promocji i reklamy

		Koncepcja działań w zakresie promocji i reklamy

		Dostosowanie działań w zakresie promocji i reklamy do potrzeb firmy

		Dobór mediów reklamowych

		Uczestnictwo w targach i wystawach

		Prowadzenie akcji promocyjnych (konkursy, kiermasze)

		Atrakcyjność opakowań

		Atrakcyjność logo firmy

		Badanie skuteczności własnych działań reklamowych

		Działania w zakresie Public Relations

		Strategia dystrybucji

		Stopień konkretyzacji strategii dystrybucji

		Poziom rozwoju i organizacja sieci dystrybucyjnej

		Czynności dystrybucyjne (sortowanie, kompletowanie)

		Serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

		Kultura obsługi klientów

		Różnicowanie form sprzedaży (komis, kredyt, leasing)

		Różnicowanie warunków sprzedaży

		Doskonalenie kanałów informacji

		Zarządzanie zasobami ludzkimi

		Stopień konkretyzacji założeń gospodarki czynnikiem ludzkim

		Poziom kwalifikacji kadry menedżerskiej

		Podział zadań pośród kadry zarządzającej firmą

		Poziom kwalifikacji pracowników

		Wykorzystanie kwalifikacji pracowników

		Przedsiebiorczość i inicjatywa kadry menedżerskiej

		Przedsiebiorczość i inicjatywa pracowników

		Zaangażowanie kadry menedżerskiej w sprawy firmy

		Zaangażowanie pracowników w sprawy firmy

		Współpraca pomiędzy kadra menedżerską a pracownikami

		Poziom motywacji kadry menedżerskiej

		Poziom motywacji pozostałych pracowników

		Kompletność zespołu zarządzającego firmą

		Ilość pozostałych pracowników w stosunku do potrzeb

		Stabilność zespołu pracowniczego

		Sposób rekrutacji pracowników

		Szkolenia pracowników

		Systemy oceny pracowników

		Warunki pracy

		Atmosfera pracy

		Związki zawodowe i ich rola

		Finanse firmy

		Stopien konkretyzacji planu finansowego

		Regularność kontroli wykonania planu finansowego

		Płynność finansowa firmy

		Stopień zadłużenia

		Rentowność firmy

		Sprawność działania

		Osiąganie progu rentowności

		Efektywność działań inwestycyjnych

		Ściąganie należności

		Regulowanie zobowiązań

		Pozyskiwanie zewnętrznych źródeł finansowania

		Koszty działania

		Poziom kosztów produkcji

		Możliwość obniżenia kosztów produkcji

		Poziom kosztów w porównaniu z konkurentami

		Relacja koszty stałe-koszty zmienne

		Struktura kosztow stałych

		Struktura kosztów zmiennych

		Tendencje zmian jednostkowego kosztu zmiennego

		Pozostałe aspekty funkcjonowania firmy

		Forma prawna firmy i jej dostosowanie do specyfiki firmy

		Obsługa prawna działalności

		Obsługa firmy przez doradców i konsultantów

		Ryzyko związane ze specyfiką działalności firmą
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